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to&sxche n@ﬂ’ambleﬁte dovut: all'abbando-

- dong sia'sull habitat naturale che sulla salute
- delPuomio in manicra difficilmente control-

Iahﬁe,:

19 ta in Itaha, nel
Jenine: colpim dal fatto.
delle cired eranio spos-

industrializzata [1].

ecologico, nulla veniva scartato o, meglio,

forie di riciclo adeguate In qualsiasi lingua

nodi prodcttx e di materiale in disuso; inci-

¢ quindi richiedona it trattamento'-_ "
prodt)ttx con pmcessl tecnoiogm :

avanzati per minimizzare gli impatti ambien-
tali.

In generale, o si dista di cio che si ritiene pri-

vo dl valore ecopomico. Infattd i prodotti da
metalli preziosi, pur essendo non degradabi-
li; son determinano problemi di inquina-
mento in quanto, anche se dismessi, hanno
sempre un valore sutficientemente elevato
da evitarne Tabbandone nelfambients [2],
LUinguinamento, dungue, non ¢ altro che la
dispersione, nel luogo shaghiato, diuna risoz-
sa {3] che si percepisce priva di valore.
Secondo guestl concetti, il “problema dei
pifiued” sussisterebbe solo i quanto non s
possa attribuire ad essi un valose economico.
Difattd, mentre le materie prime, 1 semilavora-
ti e i prodotti vengono custoditi in cuanto
hanno un valove, i rifiuti vengono invece
allontanati perché rappresenterebbero, per il
possessore, soltanto una fonte di cost, da
sostenersi per in foro corretto “trattamento”.
Quindi la sfida del XXT secolo & attribuire
ue valore 2l rifiuto, cosi com’era nella civilta
contading, guando gli scarti costituivano
una risorsa wtilizzabile {ed utilizeata) in altr
proceasst,

Alla Tuce di quanto detto, possiamo dare del
rifiuto una definizione pit Specifica ed adat-
ta alla nostra epoca: “rifiuto é tutto cid che,
per sue caratteristiche fisiche e chimiche e per
Sua quantitd, non ¢ pia interamente ¢ imme-
diatamente utiliziabile per le attivitd wmane o
ner cicli naturali” (4],

1l Decreto Legislativo 5 febbraio 1997, n. 22,
meglio noto come Decreto Ronchi, designa
il quadro normativo di rifertmento in mate-
ria di gestione dei rifiuti introducendo nuove
disposizioni. atre a {hsupimarc in modo
dnnovitivo Uintero settore.

La ratic di tale provvedimento consiste ael
favorire, tra le varie modalita di recupero, pri-
ma di tutto i reimpiego-ed il riciclaggio dei
rifiuti, poi il loro recupero per ottenere mate-
rid priina ed, infine, 'utilizzo come combusti-
bile o come altro mezzo per produsre energia.
In: particofare, la raccolta differenziata dei
ritiuti & finalizzata principalmente al recupe-
ro di materia, e non gia alla produzione di

cenefgia. In tal modo, la gestione dei rifiuti .
“viene ad inserirsi all'internio, di una strategia < -

integrata di sviluppo sostenibile, secondo le
seguenti prioritd: tiduzione delfesaurimento
delle risorse, minor consumo di energia e
minimizzazione delle emissioni alla fonte,
Nell'ambito del nuovo sistema di gestione
det sifiutd il recupero, in generale, ed il rici-
claggio, in particolare, assumono quindi un
ruclo preminente, donde la necessita di
incentivarlo attraverso interventi integrati di
natura giuridico-amministrativa, economico-
fiscale, finanziaria, informativa e negoziale.

Il eaggiungimento i tali obiettivi passa ne-
w.taf:aﬂmcnic attraverso lo sviluppo di un
sistema del riciclo secondo un inguadramen-
to di natura industriale [5],

Se si accerta Pimpostazione di Gilardoni, il
“problema dei rifiuti” & interpretabile come
una fase a monte del riciclo limitata a quella
frazione di materiale che, per ragioni tecniche,
chimiche o fisiche, non & possibile recuperare.
Lo sviluppo dell’industria del riciclo consen-
tirebbe di attsibuire un valore al riffuto recu-
perabile — in quanto esso costituisce un
input per l'industria stessa - ed, attraverso i
processo di recupero, di eliminare la fase i
smaltimento. In quest’ottica, 1 principi dello
sviluppo sostenibile ed i relativi interventi di
politica ambientale diverrebbero maggior-
mente compartibill con le esigenze dei sistemi
produttivi moderni.

Alffine di esempliticare i concetti espressi,
nel caso oggetto del presente studio, si ana-
lizza lo specifico processo di gestione dei
consumabili da stampa esapsti, evidenzian-
do come, per tali rifius, Uindustria del riciclo
costituisca una realta consolidata, sia sul ver- .
sante tecnologico sia economico; sebbene
ancora in fdse embrionale per quanto con-
cetne la quantita di materiale raccolto-e valo-
rizzato, e quindi da sviluppare attraversoin-
tervent] integrati di natura giuridico-ammi- -
nistrativa, econcmico-fiscale, fmanﬂarm N
informativa e negozxale '

2. Imfemmemz normativi

B Decreto Legistativo 5 febbraio 1997, m. 22
designa il quadro normativo di riferimento in
materia di gestdone dei riffut ed ntroduce.

© specifiche’ disposiziohi atte a disciplinare in

meéo innovativo imtero settore, Il nueve:




sistema ha come obiettivo generale Puso
razionale e sostenibile delle risorse ed ¢
impostato  seguendo  un TigoToso ordine
gerarchico di prioritd: riduzione della produ-
zione e della pericolosita, riutilizzo e valoriz-
garione dei riffuti sorzo forma di materia,
valorizzazione energetica e smaltimento.

11 Decreto del Ministero dell’ Ambiente det 5
febbraio 1998 individaa tra i rifiuti non peri-
colosi, con tipologia 13.20, i seguenti mate-
viali: grappo cartuccia toner per stampante
laser, conienitovi toner per foltocoptatrici, car-
fucce pey stampanti, fax ¢ calcolatrict a geito
d'inchiostro, carticee nastro per stampanti ad
aghi {raggruppabili per semplicita come con-
sumabili per la stampa). I derti materiali
sono aliresi contraddistinti con codice di
tiferimento europeo dei riffuti n. 200104,
che successivamente & stato rascodificato,
nel 2002, con codice CER 15.01.06 (imbal-
laggd in materiali misti).

La nuova pormativa sul trattamento dei
rifiusi inserisce 1 conmsumabili da stampa
esausti fra i rifiutl durilizzabilt e quindi sot-
toposti per le operazioni di rrattamento ¢
recupero alla procedura semplificata, cosi
comie previsto dal decreto del Ministero del-
I’Ambiente del 5 febbraio 1998.

3. Lorganizzazione della raccolta

Si definisce raccolta: “loperazione df prefie-

vo, di cernita, e di raggruppamento del rifiuti

per il lovo trasporta” (Clr., Decreto Legislati-

vo 5 febbraio 1997, n. 22, art, 6.).

La raccolta rappresenta una delle attivita stra-

tegiche 6] nella gestione dei riftuti poiché

costituisce per gli operatori del settore la varia-

bile operativa che genera i maggiori costi (40-

46%3 17]. La frequenza della raccolta e Paccu-

raterza nell’'evitare i cosiddetti ributti sono gli

aspetii piit significativi defl’erogazione del ser-
vizio, in un’ottica di client-satisfaction.

Le peculiarita del territorio (ampiezza delle
*strade; densita della popolazione etc.) ¢ la di-
- versita delle categorie di utenza (abitaziont, k-
* fici, aziende, scuole, negozi erc.) sono le varia-

bili critiche da considerare per un’efficiente or-

ganizzazione della raccolta (porta a porta, isole
ecolagiche etc.} da cui dipendono le perfor-
*mance dell impresa di serviz di-vaccolta.

Cio in guanto il costo del servizio della rac-
calta, pur essendo correlato alla domanda di
mercato ed alla strutturazione dell’offerta,
dipende principalmente dall'adeguata scelta
tecnica del sistema di raccolta nellarea terri-
oriale di riferimento ¢ dall’efficienza com-
plessiva della gestione [8].

E su questi presupposti che si fonda il pro-
cesso di raccolta dei consumabili da stampa
esausti organizzato dalla SPE Sl che si
avvale - ai fini del loro recupero ~ della con-
trollata CIR S.rl. (Fig. 1), costituita nel 2003,
La SPE (Software & Printing Engineering) di
Mazzolena Sandra e C. S.n.c. & stata costituita
nel 1995 su iniziativa di un team di operatori
con consolidata esperienza nel campo del-
VPinformatica. La societa, dopo le fasi iniziali
di avvio e sopravvivenza, che caratterizzano il
processo di svituppo delle small business, ¢
passata decisamente nella fase della crescita e
dell’espansione dimensionale, dandosi un
nuovo dssetto organizzativo e gestionale,
nonché ha avviato nel 2003 la trasformazione
della sua forma giuridica per facilitare Uallar-
gamento dell’assetto proprictatio con Pintro-
duzione di nuovi soci, per ampliare la gamma
produttiva e pes reperire risotse finanziarie
necessarie per la costitazione di nuove unita
operative, La SPE, pur risultando iscritta alla
CCIAA di Frosinone con la forma giuridica
di societd in nome collettivo, viene considera-
ta ai fini de} presente lavoro quale societd a
responsahilith limitata, in considerazione del-
la trasformazione in atto da sociera di perso-
ne a societd di eapitali, il cul iter procedurale
& in corso di completamento. La SPE ¢ una
societd specializzata pella raccolta e nello
smaltimento deghi accessori per 'informatica:
cartucce toner per stampant laser, contenito-
ri toner per {otocopiatrici, cartucce per stam-
panti fax e calcolatrici “ink Jet”, cartucce
nastro per stampanti ad aghi. Per Pespleta-
mento di tale ativit la SPE si avvale di auto-
sizzazioni nazionali e provinciali (nr. 103 del
19.1.1999 per lo stoccaggio rilasciata dal-
I Amministrazione provinciale di Frosinone;
ar. RM 334/S del 2.5.2002 per 1 trasporto
rilasciaza dall’Albo nazionale delle imprese
che effettuano la gestione dei rifiuti; ne. KM

334/0 del 22/10/2001 per il trasporto rila- -
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Fig. 1~ il sistema di gestions dei gonsurmabill da stampa esausti del gruppo industriale SPE Sl 8 CIR 5.1,

sciata dall’Albo nazionale delle imprese che
effertuanoc la gestione det rifiug).

La SPY & tra i soci fondatori del C.LRML, il
Consorzio ltaliano Riciclatori Materiall Tnfor-
matici ed elettronici, che riunisce a livello
nazionale le aziende che operano nel setiore.
La SPE Sl ed it CIR (Centro ltaliane Recu-
peri) Sl possono essere assimilati ad un
piccolo gruppo industriale, formato da due
imprese gluridicamente distisne, aventi com-
pementarita prodattive, governate  dallo
$tesso soggello econoimics (gruppo familiare
imprenditoriale caratterizzato da vincoli di
parentela ed affinita) in ottca sistemica per
realizzare sinergie nel risultato complessivo.
La SPE 8.el. effetina servizio dl microraccol-
ta diretta presso i prodution, nonché i rige-
nerazione di vuoti recuperati dal CIR S.xl
Quest'ultima, per poter uiilizzare pienamen-
te la propria capacitd produttiva di recupera-
tore, si avvale dell’atdvitd di raccolta defla

controllante SPE S.rl. ¢ di altre imprese di
raccolta. Inoltre, i} CIR S.ol. effertua activica
di imtermediazione di materiali {vuor)) da
diverse altre imprese nazionali,

-1 CIR Skl & mfatd un’orgenizzazione

imprenditoriale che si relaziona con diverse
imprese operanti nel settore dei consumabili
da stampa, ponendosi come piatiaforma di
scambio tra operatori che effettuano la
microraccolta, recuperatoni e produroni di
consumabili da stamps riciclat, provveden-
do anche, attraverso il precesso di valorizza-
zione descritcto nel dettaglic nel prossime
paragrafe, a produrre il nuovo vuoio pronto
per la rigenerazione e la successiva immissio-
ne sul mercato.

Nel 2004, i CIR ha acquistato dai varl opera-
tori della raccolta (vedi Tab. 1) cieca 170,000
cartucce ink-jet e laser, con up incremento al
30 giugno del 2004 del 90% rispetto alllinte-
ro anno precedente; infaui, pel 2003 erano
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- carticce: :
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S dramipd; esau
“prarti denominati Cammtl: dr fmcmmcco[m

“secondo il Decreto Ronihi. .
T reﬁponhabﬂe délla raccolta, .m]id Ea’se deﬂe'
fos mcmom rel

' 'm ZEr0. per 11 chente defmendo it numa—_

spemhmto ciie ﬁ grupp{) if}d&-'.

ssame effetria, tramite la SPE Sl
il servizio di mltroraacolta di cgnsumablh da
Cattraverso la stipula di con-

: mnuqlf: ch&r maseme d1 effettuare ia raccolta o

‘pa esaiisti {Tab. 2) a cui il chf:nte deve atte- .
- nersi per far si che il rifiute raccolto non subi-
+sca danni che possano p:e;iudicamc ia possi-

biliea i rigenerazione,

. Accanto all esigenza di una corretta organiz-

zavione tecnica  delle Fasi- della’ raccolta ¢

. 'pime il problema della minimizzazione dei
. costidi trasporto, che sono spesso all'origine
delPaniticconomicita del riciclaggio,
A gl fine; 1a SPE ha realizzato un sofiware
- per la'gestione giornaliera della microraccol-
“ita che quotidianamente p;cdmpenf, la lista

dei titiri daeffettuare presso i dienti secondo

U una logica . geografica;” consentendo sia di
massimizzare la-capaciti di raccolta che di

- minimizzare i velativi costl di trasporto. In tal
- modo; st resce ad otteriere un abbartimento
“deicosti di. tﬁrésﬁbﬁdeffétmmde sino ad una
media’ diundiel- titiri al giorno sulla stessa
- Ared gmgraﬁm, spesso, quando & possibile, si
" abbina’al ritivo-anche la consegna dei prodot-

ti Figenerati, in modo che tutto il processo

~ consegua la massima efficacia ed efficienza

delle: iasz raccolta-trasporto-commercializza-
zione, Questo sisterna di raccolta ha consen:
+ titg alla” SPE. di- ridurre” continuamente gl
‘oneri della raccolta per il cliente, che ¢ attual-

niente & effettiata a costo zeto rispetro a
gialche anno fa qumdo it servizio dx raccolta

©era a pagaménto. :
‘La SPF Sl al fine di incrementare la

"tlvc al consumo. di Lomu-;' _

mtammuolm ha ampliate if suo mercato di

_riferiments tvolgendosi in particolar modo
i singoli clrtaddini, attealmente non obbligati -
per legge ad un pdmcoiaze trattamento del
_consumabili da-st
' --_flmsume peressere - gialtit it modo md1ffe~
renziato tra § Fifide 5011&1 arbani. .

" La raccolta suddetta, ATICOTE- N fase di spert-
mmtdzionc & realizzata atimverso il posmo-
- pamento; pressa}*ntz Pubblici; Scuole e luo-

.'__-'giu di ritrovo, i raccoglitort. automarici -
" '_denommam G rem;ef £ ol!actm;b r Box, che rac.

"_"tolm*m e carniicce mik-jet- esauste per le
“gquali £rbgand un premio in denaro per una
& citran pregiefm;ta dal programma software

< (agrualmente pari‘a- 0,50 euro per ogai car-
" eiccia ritirata); B Greenjet Collecting Box &

: ':pzofetto da:brevetto internazionale od ha le
i he tecmche. ; 1;0 o

ampa ssausti che, quindi,

. 'camtt’err Fi

Tipologia di cartucce

Fasi da eseguive per una corretta raceolia

Cartucce toner laser

nuova

~ Togliere la cartuccia esausta dalla stampante
— Riposre la cartuccia nel sacchetto che conteneva la cartuccia

- Sigillare il sacchetro e riposlo nel cartone utilizzando gli’
imballi della carruceia nuova '

— Sigillare il cartone con nastro per imballagsio

- Riporre il tutto nel contenitore “Re-box”

Carruces Ink-Jet

~Togliere la cartuccia esausta dalla stampante

- Proteggere la testina con il nastro speciale tolto alla cartuc-
cia nuova, Non usare mai del normale nastro adesivo

~ Riporre la cartuccia nel sacchetto-confezione che conteneva
la cartuccia nuova

— Sigillare il sacchetto ¢ riporle nel cartone utilizzande gli
imballi della cartuccia nuova

— Sigiltare i cartone con nastro per imballaggio

— Riporre il tutto nel contenitore “Re-box”

MNastri stampanti

- Toghiere il nastro esausto dalla stampante
~ Riporre nel contenitore “Re-box”

FONTE: ns indagine sul campo

Yab. 2 - Flow Chart del processo dj raccolta dei consumabili da stampa esausti.

d'altezza; 700 cm di larghezza; 85 cm di
profonditd; 100 Kg di peso; 200W di assorbi-
mento; 220/100% di alimentazione. 11 siste-
ma di contrello ottico/elettronico non accet-
ta cartucce daaneggm{ﬁ in guanto non rivti-
Hezabill. La raccolta presso { singoli cittading
dovesbbe apportare un notevole incremento
dei quantitativi di materiale raccolti, stima-
bile intorno al 25-30%.

Una volta raccolto-acquisito, il rifiuio viene
scaricato in un'area allinterno dello stabili-
mento della SPE 5.1, definita “ Avea smista-
mento”. Successivamente gli adderti aflo

- sinistamento ordinano le cartucce per tipo-

logia ¢ le inviano alla piattatorma di stoccag-
gio CIR. di Roma dove avvengono le fasi di
valorizzazione def rifiuti raccolti,

Nei primi sei mesi del 2004, la SPE 8¢l ha
raccolto € conferito al CIR 30.000 cartucce,

‘cont un-incremente del 60% rispetto allo

stesso periodo del'anne precedente,

" Llartuale sistema di raccolta del gruppo
. industriale in’ parola consente di evitare che
170,000 cartucce, corrispondenti a 1096

- tonpellate di plastica ABS non biodegrada- -

bile, 19,8 tonneliate di alliminio ¢ 2,64 ton-
nellate di altri matesiali, finiscano in discari-
ca, con un notevole risparmio di ¢nergia e
maietie prime oltre che una riduzione del-
Vimpatto ambientale. T consumabili da stam-
pa esaustl sono costituiti per 83 % da plastica
ABS (Copolimero Acrilonitrile — Butadiene
=Stirolo), per il 15% da ailuminio ed il restante
2% da altri materiali (viti, placche in metallo,
molie etc).

4.4 processo di ﬂcxelagﬂm, recupere, valoriz.
zazione, rigenerazione & commercializzazione
La definizione ufficiale di siciclaggio fornita
dallEPA  {Agenziz  per la  Protezione
ambientale mericana) & la seguente: “uif-
vitd di raccogliers, vielaborare, mwmwmzhz-
zare e z:.mre_méwza[e precedente considerato
vifinto”; quindi rappresenta il passo fonda-

mentale per evitare che migliaia di tonnellate

di merci entrine nella perversa, & spesso non L

sempre chiara; filiera dello smaltimento.
1 riciclaggio consiste dusique nells separa<:

zione, nel tectipérs € el utilizzo ditaite e

mstan/e prabumz et r1f1uti pex pmdurrc.'




prodotti simili a quelli originali, ovvero per
realizzare nuovi prodotti,
Nella fattispecie in esame, il riciclaggio con-
siste nel recapero de! vuoto € nella sua suc-
cessiva rigenerazione con vendita sul merca-
to dei consumabili da stampa rigenerati,
Il processo di recupero del vuoto, che viene
effettuato solo presso il CIR S.cl, si articola
secondo fasi sequepziali, com’s illustrato
nella Fig. 2.
Tl Cir s.z]. acquista da vari operatori di rac-
colta i consumabili da stampa esausti ¢ li
avvia al processo di recupero,
La fase di selezione manuale consente di divi-
dere i materiali secondo la tipologia; in primo
" luogo, viene operata una divisione in base alla
marca e al modello della cartucdia e, successi-
vamente, si dividono in prodotti vergini (mai
rigenerati in precedenza) da quelli non vergi-
ni {gi rigeneratl in precedenza).
1 prodotti vergini consentono una resa mag-
giore al momento della rigenerazione rispetto
a quelli gia utilizzat in precedent cicli pro-
duttivi, quindi hanno un valore pit elevato.
Le cartucce cost divise vengono analizzate con
ciira una ad una, per rilevare eventuali danni
subiii durante il trasporto o derivati da un uso
non corretto. Nelfa fase di selezione il 10%
cirea delle cartucce esaminate viene scartato
(nei primi sei mesi del 2004 le cartucce scarta-
te dal CIR S.21. ammontanoe a 16.300) e avvia-
to allo smaltimento in discarica. Gl scaeti
sono costituir per il 6% da cartucce detetiora-
te nella fase di utilizzazione e o di raccolta (si
penst ai yuotl raccolti presso gli stituti scola-
stict spesso danneggiati dall'incuria dei giova-
ni possessoti), per il 3% da cartucce a fine vita
poiché gid rigenerate pils volte ed, infine, I'1%
& rappresentato da cartucce non pii in produ-
zione. Seno in fase di elaborazione degli
Caccordi commercieh che consentranno di
- conferire  suddetti scarti ad aziende speciaiiz-
zate nel recupero di plastiche ed allwminio,
cost da eliminare Pattuale conferimento in
discarica’ ed assicurare il recupero di altra
* materia prima. Le cartucce che passano guesta
selezione vengono avviate alla puliziae ol rest
Una prima pulizia della cartuccia avviene
. passando sulla sua superficie un panno mor-
- bido Feattura polvere”, per asportare les

sporco che si & depositato durante la giacen-
za ¢ il trasporro, In un secondo momento la
si pulisce attenzamente con un liguido deter-
gente specifico per eltminare dai creuiti i
residui di inchiostro senza danpeggiarli.

A questo punto la cartuccia & pronta per il
test, che st svolge a mezzo di macchine che
leggono i circuiti elettronicl € ne verificano
la corretia funzionahitd, Nel case di cartucee
prive di chip non viene effettuato alcun test,
Una volta eseguite #f test, il materiale viene
inscatolato seguendo gli stessi criteri valid:
per la selezione: ogni scatola & composta da
pezzi dello stesso modello e della stessa mar-
ca, distinguendo guelli vergini da quelli gia
rigeneratl, 1 tutto 2 pronio per essere coin-
mercializzato. In proposito, va precisato che il
vuolo  fcartuccla}  recupesato  rappresenta
sostanzialmente un prodotto base che dovra
successivamente essere tiempito di inchiostro
per assolvere la sua prestazione tecnico-fun-
zionale di serittura. La fase di riempimento
pud avvenire nella stessa impresa oppure in
altre imprese. In quest’ultimo caso, si genera
un mercato di fase nel quale viene offerto il
yuoto recuperato che rappresenta un prodot-
toIyase necessario per il complessivo processo
erminale settoriale di rigenerazione dei con-
sumabili da stampa esausti,

1l processo terminale settoriale ¢ l'insieme
delle fasi di lavorazione Givi inclusa la lavora-
zione di partenza e quella finale) che avven-
gono in un determinaio settore. La singola
impresa compresa nello siesso settore puo
implementare un processo terminale uguale
o meno esteso di quello settoriale a seconda
che adotii una logica di integrazione vertica-
le oppure di focalizzazione per prodotti di
fase {93,

T mercaro di fase dei vuot recuperati ha

subito un notevole ampliamento negli vltimi
anni poiché ai rigeneratori nazionali, i quali
acquistano il vuoto per effettuare la successi-
va fase di rigenerazione, sl sono aggiuntl i
brokers internazionali, che successivamente
vendono {vuoti ai rigeneratori iiternaziona-
li, i quali garantiscono un rappotto qualitd-
prezzo attualmente non raggiungibile da

molte imprese nazionali impegnate nel corm-

parto della rigenerazione. Infartd, nel 2003 i

180

Acguisto dat raceoghtort dei vuoti

Separarions manuate

Prima fase
DYivisione per marca ©
modello

Seconda fase
Divisione per prodottl
verging ¢ gia rigenerati

Selesione

Searti

k4

Pulizia

Test

inscatolamento

Commerciallzzazione

Fig. 2 - I processo di recupero dei consumabili da stampa esausti svolto dal CIR S.rl.

75.000 vuotl commercializzati sono  stati
venduti per i 90% ai rigeneratori nazionali
per la successiva fase di rigenerazione, men-
tre solo il 10% era stato ceduto ai brokers
internazionalt: nel 2004, invece, 1 149.000
vuoti commercializzati sono stati venduti per
il 42,3% ai rigeneratori nazionali ed i
57,7% & stato acquistato dai brokers inter-
nazionali (vedi Tab. 3} Questo ampliamento
del mercato ha comportato anche una ridu-
zione dei margini di profitto del CIR il cut
farturato ha avuio un incremento sole del
20% a fronte di un avmento de vuori com-
merciatizzail pari al 20% a causa del minor
prezzo corrisposto dai brokers internaziona-
li rispetto ai rigeneratori pazionali.

Le 15.000 cartucce riacquistate dalla SPE
£kl vengono avviate al processo di rigenera-
zione che viene descritto nella Figura 3.

La prima fase di lavaggio consente di sipulive
le cartucce dai residui di polvere eventual-
mente accumulati nelie fasi di trasporto; una
volta asciugate, le cartucce vengono testate
per rilevare eventuali danni subiti nelle fasi
di trasporto e di movimentazione.

La fase del rempimento vatia in relazione al

Mercato Cartucce vendute

{zalia SPE S.cl, 15.000
Feoservice S.el. 10.000
Altri Rigeneratori 38.000

[ntermediari | 1TP Inghilterra 9.000
internazionali | CO.RE Spagna 12.000
GREENTEC Canada 65.000

Fonts: ns indagine sul campo

Tab. 3~ Quantitativi oi vuoti commercializzati dal
CIR S.d. af 30 giugno 2004.

181



- Seart]

- Rigpipiments vuoii

I

< Test-verificafinale

Prodoti da

v Chivsura yusio figentratos:

rifavorare.

U Confezionamento 1

1 Commercializzazione

o d}ve,rsl modclh di cartucce da r1gmcmre e
- rappresenta.una delle fasi (piv) critiche del-. -

_ '_i’mtero processo,. spesso non iilevate " dai
g _:'rlgjf:neratom pou:hc rlﬂatte Ie. c{}mp{,tmze .

kigéngfaz_r‘bmaf dei cOh?Um:abilf g‘a"sf_ampé esausti svolto dali SPE.

©stente tra prezzi dei consumabili da stampa
~otiginali e quelli” dei rigenerati, incidendo

cost sulla competitivita delle imprese rigene-

ratricl europee ﬁid Lstmmcttendo dai mercato
- le imprese meno efficientl e meng sensibili
- allaqualita: T processi di decentramerito pro-

duttivo: comportano trasferimenti di cono-

scenzé tecnologiche da cui pud emergere il
ri'iCth di pmdumom imitative concorrenti.

nem ha comunque influito sulla gaora di

i deﬂ opnmzmne :

as‘aaggio moliﬂ Importants da ef{etutw

SPE S.cl che, commiercializzan-
R do pmdmu rigenerati i ‘elevata qualiti, ha
addiritrira aumentaro i farturato del 5%. GH. -
- utentd finali del prodotto rigenerato sorio; pef
-l quasi totalita; gli stessi chmﬂ per cui fa SPh'
effettua la fase dt raceolta; o

i 'be nel ciso - del Ui'upp()_ .
_ mdusmaie SPESiLe CIR Sl msuka parti- "
el teressmte (vedﬁab 4) Iﬂ pw-

Voci di costo/prezeo Cartucce ink-Jet | Cartucce laser

Costo acquisto riffuti dagli operatori della raccolta 2025 Euro 1 Euro
(Euro/Kg) ()
Costo trattamento di recupero (Buro/Kg) () 0,30 Huro 0,30 Euro

| Costo rigenerazione (Eure/Kg) () 250 Euro 10-12 Furo

| Prezzo di veadita delle materie prime di recupero - : 75 Euro 3 Euaro
vuott da rigenerare - (Furo/Kg) (+)
Mancato costo di conferimenio in discarica (.50 Euro 0,50 Euro
{Hure/Kg) (+)
Vendita prodotto rigenerato (Furo/Kg) (+) 450 Euro 40 Furo

Fomts: ns elaboradone di dati acquisit da indagine sul campo.
En kg di cartucce ink-jet cortisponde a 0™ 25 vuoti, mentre per e laser in media il rapporia & di una cartaccia per ogni

j

Fab. 4 - Faftibilita economica dell’'operazione di riciclaggio dei consumabili da stampa esausti del gruppo

industriale SPE S.r). e CIR S.ri.

posito, va specificato che nell’analisi di farti-
bilith da noi svolta non sono stati considerat:
né il risparmio nell'acquisto delle materie pri-
me vergini (plastica ABS; alluminio ed alts:
materiali quali viti, placche in metallo, molle
etc.) né il risparmio di energia necessaria per
produrre le stesse materie.

T valori ripostatd, che possono vitenersi stimati
per difetto, illustrano una chiara convenienza
economica delle fasi di raccolta, recupero e
valorizzazione dei consumabili da stampa
esaustl; noltre, dal’analisi della Tabella 4, si
evince che i margini i profitte aumeniano
notevolmente se si elimina 'imtervento di
intermediari nelle fasi di raccolta, recupero,
rigenerazione e commercializzazione, effet.
tuando un'integrazions verticale delle stesse
fasi. Tn conclusione, industria del riciclo dei
consumabili da stampa esausti, ancora in fase
di avvio, pad essere sviluppata con significativi

vantaggl econcmic, sociali ed ambientali,

5. Conclusioni

“Danalisi del caso SPE ha evidenziato come

Pindustria del riciclo dei consurmabili da stam-
pa esausti rappresentd una realid consolidata,

“che = per guanto attiene {a fatibilitd economi-

ca'ed ambientale del processi di riciclo - con-

sente di evitare Ja dispersione nefl’ambiente
& dagli stesst - {:ensumabiil, z;tlliuandoh come
g input nei progr} gtoce@qr pl oduttm '

Si & perd rilevata una significativa contrazio-
ne del mercato italiane dei consumabili da
stampa rigenerati, riconducibile al fatto che
e maggiori imprese mudtinazionali produt-
trici di consumabili da stampa originali, per
contrastare il calo delle vendite dei propri
prodotti, hanho attuato una notevole ridu-
zione del prezzi,

Secondo indagini di Assinform (Associazio-
ne nazionale produttort recnologie ¢ serviz
per Pinformazione e la comunicazione), in
Tralia nel 2003, sono state venduie 2 46 milio-
ni di stamrpand, i cal il 75% (1,85 milioni) a
getto d'inchiostro {ink-jet), per un. fatcurato
totale di 369 piiliond dl elito, acguisito con
quote different prevaléntemente dalie quat-
tro mubtinazionali Canon, Hewlert-Packard,
Fpson e Lexmark. Clr, P. PoGGiantt, “Nella
vostra stampante <8 un tesoro nascosto”, in
Economy, n 32, 2004, pagg, 56-57.

Al predetto apimontare di fatturato sono da
agglungere circa 750 milioni di euro per la
vendita di cartucee (secondo datl dell Tstitaeo
di ricerca sedesco GIK Group: in Tralla sonio
state’ vendute, fra”mdggio 2003 ‘e inaggio.

2004, 17.7 milioni di cartucce per un valore

di 753 milioni i eure, conun prc‘/m medio
uniragio 42,5 eure).

Le strategie competitive adottate daﬂe friulei
siazionali del COmparto cartucce, sia nief-con’
fmnil ue; pwéutt@n dl cartucce csmpatzbs_k s




{non di marca} vendute mediamente ad un
prezzo inferiore del 50-60% rispetto a quelio
delle cartucce originali (di marca) sia dei pro-
duttori di cartucce rigenerate, sono ncentra-
te sulla riduzione del prezzo. Altra serategia
di difesa, come nel caso Epson, & quella di
dotare le cartucce di microchip cosi che la
stampante possa ‘riconoscerie”; strategia,
quest'ultima, che non sembra destare eccessi-
va preoccupazione ai rigeneratori. Pid effica-
ce sembra, invece, la strategta basata sull’in-
novazione della tecnologia (composizione)
degli inchiostri utilizzati per le cartucce.
Anche qui, tuttavia, Vefficacia appare relati-
va, se si considera il fatto che gli inchiostri
stessi possone-essere “imitati”.
- In definitiva, le strategle di prezzo risultano
guelle pin efficact, avvantaggiando soprattut-
to il consumatore finale. Per cui lattuale rap-
porto qualiti-prezzo del prodotti dgenerati
non rsufta pilt conveniente per gl utenti
finiali. Cid & specialmente vero se si considera
il basso livello di qualita di mold prodorti
rigenerati realizzati da taluni operatori che,
- viste le possibilira di profitto che quest’indu—
strid- del riciclo garantisce, vi sono entrati
senza, tispettace 1 delicati equilibsi qualita-
prezzo fondamentali per la sopravvivenza
dell'intero sistema, con gravi ripercussioni
anche per gli operatori pit atfermari.
Le considerazioni sin qui svolte sono confer-
mate dall’aumento delle esportazioni dei
vuoti rigenerabili verso altri paesi europei ed
internazionali che, operando processi di
" rigenerazione piliattenti al rapporto qualita-
prezzo, sembranco risentire di meno dell’at-
tuale contrazione det mercato.
Tutto cid ha comportato — come gia ribadito —
una notevole contrazione degli utili degli ope-
ratori del ricicle nazionale dei constmabili da
stantpa esausti, sia per quanto attiene la ven-
difa dei pmdo?:n rigenerati sia per quanio at-
tiene fa vendita dei vuoti sigenerabili.
In conclusione; stante la perdita di competi-
: tivita subita dal prodotto rigenerato nell’ulti-
mo anno, Vindustria del riciclo del consuma-
bili da starnpa rigenerati resta, nel sue com-
plesso, decisamente profittevole. Il proble-
ma — s cosi si pud chiamare — si pone soltan-
- to per lavendita di prodott rigenerati, alme-
. 1o, flnche non si pwcedera ad un adegua-

mento del rapporto qualitd-prezzo, richiesto
dal mercato a causa della siduzione ded pres-
zi dei prodotti originali.

Usa soluzione che, a nostro sommesso pate-
re, potrebbe rivelarsi efficace 2 la stipula di
accordi di cooperazione tra i produttor
degli originali e le imprese operanti il riciclo;
le queali, se riuscissero a fornire vuott rigene-
rabili adeguati dal punto di vista qualitativo
e quantitativo, potrebbero venderli diretta-
mente ai produttori degli originali. Quest
ultimi potrebbero cosi realizzare notevoli
miglioramenti sia sul versante ambientale
che economico. In tale ipotesi, Vindustria del
ricicle dovrebbe pero focalizzare la sua
attenzione soltanto sulle fasi di raccolta e
recupero.
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Benché il lavoro sia stato concepito e svilup-
pato in masiera unitaria dai due autori, i
paragrafi 1, 2 e 3 sono atribuitd a Giuseppe
Russo, mentre i paragrafi 4 ¢ 5 a Vincenzo
Scafarto.
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Sommario

lu guesto lavoro viens riporiato per la prima
volta Lutilizzo di polveri vetrose derivanti dal
trattamento di tubl o vaggi catodics come fra-
zioni i per la preparazione di malte cementi-
wie awtocompaitanti. Le caratteristiche mecca-
niche dei materiali ottenuti somo confrontate
con guelle de malte contenenti carbonato df
calcie commerciale, novmalmente wtilizzato
nella produzzone di calcestrazzi amtocempal-
fanli,

1. Introduzione

1l problema dello smaltimento dei rifiuti di
apparecchiature elettriche ed  elettroniche
(RAEE) ¢ amerso all'inizio degli anni 20
guando si & diffusa la coscienza ambienzale
che ha imposto una maggior attenzione verso
i principali flussi di riftutd. Con il termine
rifiut elettrici ed elettronici st intendono wue-
i i prodotti ed anche omti 1 componenti
assemblati che ne fanno parte al momento
dell'abbandono, il cui funzionamento dipen-
de da carrenti elettriche o campi elettroma-
gheticl (come televisori, computer, videoca-
mere, elettrodomestici, ecc.), giunti af termi-
ne del lore ciclo di vita (nel 2002, solo 1 Tta-
lia sono stati raggiunt 117.000 t di RAEE
[17). A preoccupare 'Unione Europea & la
pericolositd del componenti di questi scardl e

Riempitivi di riciclo per conglomerati
cementizi autocompattanti:
il caso dei vetri da tubi a raggi catodici

(CRT)

Maria Chiara Bignozzi, Franco Sandroling, Elisa Franzoni - Dipartimento di Chimica Applicata ¢ Scienza
det Materiali, Unipersitd di Bologna

Fernanda Audreola, Luisa Barbieri, rabolla Lancellotsi - Dipartimento di Ingegneria dei Materialt
e dell Ambiente, Universitd di Modena ¢ Reggio Frilia

la loro rapida crescita con una tendenza sti-
mata del 5% annue, che corrtsponde a tre
volte la produ710m annua dei rifiuti solidi
urbani [2]. E inolire prevedibile che la cresci-
ta di questa t1po§0gm di rifiuti andra ammen-
tandoe 2 seguito dell'applicazione dell’ ultima
Direttiva Europea in materia (2002/96 CE,
emanata il 27/01/2003) volia a fissare norme
e responsabilitd sulla gestione del fine vita
delle apparecchiature elettriche ed elettroni-
che. Al riguardo, le pubbliche amministra-
zioni hanno cominciato ad organizzare siste-
mi di raccolts differenziata in modo tale da
conferire questi rifiuti ad aziende tecnologi-
camente attrezzate per il disassemblaggio, il
trattamento ¢ la bonifica del componenti
pericolost. Tale raccelta viene demandata alle
aziende ex-municipalizzate che ormai sono
diventate socleth malfintdity per la gestione
di vari servizi pubblici in ambito ambientale,
La direttiva curopea propone diversi obiet-
tivi:

~ limitare la moltiplicazione di looghi di
smaliimento dei RAEE attraverso il ruso e il
riciclaggio dei prodott dismessi, previa rimo-
zione delle sostanze pericolose;

-~ attenuare |'impatto ambientale dei prodotti
elettrici/elettronici considerando i loro inte-
ro ciclo di vita, a partire dalla progetrazione
dellapparecchio fino al disassernblaggio, che
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