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L’educazione all’intercultura nell’ambiente familiare
(di Maria Gabriella De Santis)

All'interno della societa del globale, e in virtu della convi-
venza civile necessaria fra gli uomini, il percorso formativo
dell’individuo assume valenza positiva inequivocabile se fa-
vorisce il rispetto dell’alterita. L’educazione, percid, svolge
un ruolo fondamentale sia nella famiglia di origine, ove ine-
vitabilmente si condividono non pochi condizionamenti e
pre-giudizi, sia nella scuola, in cui sono presenti altre tipolo-
gie di condizionamenti e di attribuzioni, sia nel gruppo dei
pari, in cui si tende ad inglobare le personalita dei propri ag-
gregati favorendo comportamenti omologanti.

In questa sede, perod, affrontero, in particolare, I’analisi del
primo degli ambienti in cui si attua I’educazione: la famiglia.
Cid perché in essa il comportamento del singolo € primaria-
mente e fortemente condizienato dalle dinamiche di relazione
presenti.

La famiglia, rivestendo un ruolo sostanziale nella crescita
e nell’educazione dell’'uomo, pone altresi le fondamenta dei
principii dell’interculturalita®’*. Proprio per tale motivo la so-
cieta dovrebbe sostenere la famiglia, nell’assolvere il proprio
compito educativo, anche politicamente.

1. La famiglia

La societa muta di continuo e con essa si modificano le mo-
dalita con cui le persone si adeguano alle trasformazioni so-
ciali. In tutto questo tourbillon di esseri umani impegnati nel-
la frenetica affermazione personale e sociale, I'uomo avverte.

2 Cfr. N. Galli, Pedagogia della famiglia ed educazione degli adulti, Vi-
ta e Pensiero, Milano, 2000, p. 367.
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la necessita di non poter rinunciare a formare una famiglia
propria. Probabilmente perché questa ¢ 0
dell’uvomo™"

La famiglia, infatti, €, per ognuno, un porto sicuro in cui
soffermarsi e in cui uddgmm nel momento della sfiducia o
quando si avverte il bisogno di essere protetti e capiti. E il
primo ambiente di riferimento esperienziale dell’individuo e,
in quanto tale, di comunicazione. E quindi possibile conside-
rare la famiglia come il luogo ove si fondano i prodromi dei
rapporti interpersonali di base rappresentati essenzialmente
dalla relazione educativa.

La sopravvivenza dell’incontro intergenerazionale fra i
componenti la famiglia &€ messa a dura prova, pero, dai nume-
rosi impegni quotidiani degli adulti con I'inevitabile e conse-
guente impossibilita di instaurare un dialogo efficace all’in-
terno del nucleo familiare. Cio va a svantaggio della validita
stessa dell’educazione che dovrebbe essere fondata sulla co-
municazione interpersonale. Questa rappresenta la base per
mezzo della quale guidare il bambino verso la conoscenza
dell’ambiente circostante. Percio gli adulti, in particolare i
genitori, non devono mai dimenticare di rappresentare, agli
occhi del piccolo, i primi e pit importanti modelli educativo-
comportamentali. Ne deriva I'importanza assunta dal lasciare
apprendere attraverso I’esempio dell’adulto, il dialogo (co-
stante) e I’amore istintivo per la prole. Proprio all’interno del-
la famiglia inizia e si compone I’educazione dei figli. Gli o-
biettivi che i genitori desiderano intenzionalmente far rag-
giungere ai loro piccoli devono essere ben chiari alla coppia
genitoriale; in tal modo I’errore educativo sara meno probabi-
le. Progettare e programmare 1’educazione dei propri figli,
dunque, ¢ la prima tra le buone pratiche educative da com-

“...legata alla natura

374 a5
[bid.
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piersi dal momento in cui si acquista certezza clinica dello
stato di gravidanza. Scopo di tale comportamento € rendere

interattiva, partecipata e motivante, per la coppia, I'attesa del
figlio. Questi, una volta venuto al mondo, dovra sempre esse-

e considerato il protagonista del proprio percorso educativo-
lmnmlno percorso che i genitori avranno scelto per lui®’™
La forma di educazione cosi individuata, gradatamente co-
struird, nella sua interezza, la personalita del soggetto in cre-
scita. La pratica educativa genitoriale risultera, quindi, costi-
tuita dall’interazione fra i comportamenti, le risposte e gli at-
teggiamenti dell’intero nucleo familiare

Nella realta sono molte le coppie di genitori interessate a
capire se il loro operato si compie in maniera adeguata o se,
piuttosto, & necessario richiedere I'intervento di un esperto.
Comportamenti univoci per essere certi di non commettere
errori educativi non esistono, ogni persona, portatrice di di-
gnita, ed ogni situazione, irifatti, sono diverse ['una dall’altra.
L’elemento discriminante in questo caso & rappresentato dalla
disponibilita alla comunicazione educativa efficace per mez-
zo del dialogo e del rispetto dell’altro.

La famiglia, quindi, rappresenta I’ambiente ove generare
la forma di educazione il piti possibile scevra da pre-giudizi
nei confronti dell’alterita. In particolare per quanto concerne
‘I’abitudine’ alla tolleranza. Cid poiché & in famiglia che i
bambini apprendono e consolidano comportamenti e atteg-
giamenti pregiudizievoli o tolleranti. L ascendente e gli in-
flussi familiari sono indeclinabili, ma, per mezzo di interventi
educativi sard possibile circoscrivere eventuali ripercussioni
indesiderate. Cosi 1’affermazione dell’uguaglianza nella mol-
teplicita rappresenta il principio essenziale per comprendere
la diversita. Ogni componente la famiglia sviluppa il senso di

374 .
[vi.
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appartenenza al nucleo familiare in cui ¢ inserito riconoscen-
do anche agli altri soggetti in esso presenti il diritto di appar-
tenenza. Quindi tutti sono parte della medesima famiglia. Da
questo riconoscimento emergono i bisogni di ognuno. Il con-
seguente appagamento, perd, pud concepire conflitti pit o
meno manifesti. Tali contrasti possono essere svuotati grazie
al dialogo fra i componenti il nucleo familiare. )

Applicando questo discorso alla societ, risulta che i biso-
gni avvertiti da parte dei suoi singoli componenti, a causa del
cospicuo numero dei suoi membri, devono essere rapportati
all’intera famiglia umana rappresentando i bisogni indispen-
sabili di tutto il genere umano.

Ne consegue che se i bisogni e le necessita dell’individuo
sono essenzialmente soddisfatti dalla famiglia perché essa ¢
I"istituto originariamente preposto a tale scopo, se, ancora, la
condizione accettante e tollerante in cui ogni persona dovreb-
be vivere, si sviluppa nell’ambito familiare, I’ambiente auspi-
cabile a cui la famiglia dovrebbe conformarsi dovra essere
sereno, benevolo e fondato sulla liberta e sulla spontaneita.
Molto, percio, dipendera dalla consuetudine e dalla propen-
sione della coppia genitoriale alla parita di giudizio, al con-
fronto dialogico e alla Comprensione375

Tale processo incomincia grazie all’educazione rivolta al
rispetto dell’altro, consolidandosi, poi, per mezzo del concre-
tarsi del mutuo aiuto tra i componenti la famiglia.

La medesima forma di educazione & trasferibile all’ambito
scolastico e, di conseguenza, alla societd. Anche nel gruppo
dei pari si potranno acquisire le abilita al dialogo ed alla
comprensione, sempre improntate al rispetto per I"altro ed al
senso di aiuto vicendevole.

L autonomia di pensiero, la capacita critica ed il supera-

379
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mento di eventuali pre-giudizi, si concretizzano, percio, gra-
zie al reciproco rispetto tra coetanei. Dal rispetto per I'altro
scaturisce 1’esperienza empatica dell’alterita definibile come
diversa solo perché non coincidente con il proprio sé. Percio
I'educazione pill adeguata alla convivenza culturale e alla tol-
leranza & rappresentata dall’intercultura a cui € connesso il
pluralismo culturale. Questo promuove un’educazione basata
sul rispetto, sulla cooperazione € sulla partecipazione fra gli
individui. Cio, al di 1a delle differenze soggettive e culturali.

Per quanto concerne le regole comportamentali, tolleranti
o meno, se il loro apprendimento inizia in famiglia, si conso-
lidano. successivamente, con 1’ingresso dei minori nella scuo-
la. In essa anche gli insegnanti potranno rappresentare, agli
occhi dei soggetti in crescita, dei modelli educativi. Percid ¢
determinante rendere edotti gli adulti sul ruolo che la societa
riconosce loro in riferimento alla funzione ed all’ufficio da
questi rivestiti nei confronti dei bambini e degli adolescenti.
La responsabilita sociale, culturale e soggettiva degli adulti
nell’educazione dei membri giovani della collettivita, sia essa
la famiglia, la scuola o la societa, ¢ principio fondamentale
per la crescita dei minori. Diventa, allora, decisiva, nella for-
mazione e nell’educazione individuale e umana, proprio la
responsabilita genitoriale.

7. Le relazioni interattive nell'educazione interculturale

L'identita personale, cosi come il modo di essere di ognuno,
deriva da due diversi tipi di riflessione. Il primo di essi ri-
guarda la cultura di appartenenza attraverso cui interpretare la
realta secondo schemi mentali gid acquisiti con I'evidente li-
mite di far coincidere la realta con mappe concettuali pre-
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Il secondo, invece, tende a controllare gli schemi di ap-
prendimento con I'obiettivo di ricostruire i significati riferiti
a precisi e reali contesti®”’,

In questa seconda forma di riflessione si riconosce la pe-
dagogia la quale rinvigorisce incessantemente il linguaggio
adattandolo alle situazioni. Tale scienza, inoltre, pone in esse-
re delle strategie ottenendo attivamente, sperimentalmente e
concretamente dei risultati. Nella pedagogia interculturale,
attraverso I"utilizzo di percorsi operativi idonei, & possibile
raggiungere obiettivi peculiari rappresentati sia dall'incontro
tra culture sia dalla derivata integrazione di soggetti portatori
di tradizioni differenti.

Attualmente I'educazione, nonostante le molte problema-
tiche di cui & portatrice, pud compiersi attraverso azioni meno
tradizionali e con tempi e modalita individualizzati: si instau-
ra, in ogni caso, una forma di relazione per mezzo cui si ma-
nifesta la transizione da uno stato originario di non educabili-
ta ad un altro di educabilita conseguita. Le competenze di un
educatore, quindi, si possono individuare soprattutto nella ca-
pacita di sapersi porre in relazione con I'altro da sé nello spa-
zio e nel tempo. Produrre relazioni, per I’adulto, dunque, si-
gnifica generare favorevoli climi interpersonali improntati a
nuovi apprendimenti’’®, Ne consegue che la relazione, a se-
conda di come ¢ stata avviata ed instradata, fornisce educa-
zione in quanto suscita cambiamenti nella struttura (psichica)

37¢ N g . ~ - . . .
' Cfr. D. Demetrio, G. Favaro, Bambini stranieri a scuola, La Nuova
[talia, Firenze, 1998,
377 .
Ibid.
378

° Cfr. Ibid.
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di un individuo o di un gruppom.

L’ educatore, verificando la valenza dell'in'lcrvlenlo e.ducu.-
tivo posto in essere, non deve dimenticare dl. chle.ders? se l’|
campo relazionale da lui attivato, € slul()_a\lv‘vm@ in mame’m
corretta rispetto al cambiamento atteso. Ci0 1n 1'1ter1men‘l’0'al—
la previsione degli ohiczl;(i)vi g{il fissati dal progetto educahyo
di ordine interculturale™". Il fenomeno del cambiamento, 1n-
fatti, & susseguente quello della relazione. !

Per I’attuazione di tale metodica, la pedagogia in gen;rale
e I’educazione nello specifico, hanno usufruito del conlrlbuF(\)
teoretico di tutte le scienze dell’educazione. Riﬁulta.ndo da ci0
un nuovo indirizzo, meticoloso, basato sulla ritle.smone e sgl—
l'utilizzo di termini e vocaboli quali ‘relazione’ e ‘cambia-

,381
mento

Studiando i cambiamenti interni alla persona, q_umdl la
stessa trasformazione in atto nella societa, e ri‘sp'ecchlundo l_e
indicazioni derivanti dalla medesima, ¢ possibile, successi-
vamente ed in base alle ricerche condotte dalle scienze
dell’uomo, analizzare anche il mutamento assunto, nel' COrso
del tempo, dai vari significati della mO('llflC’d Ve‘rl\nc"ulqy. )

Il cauto utilizzo del termine ‘cambiamento ¢ 1.ndlspen.sa-.
bile se si intende predisporre la scelta di' obiettivi capaci (\Jl
produrre risultati adeguati alle situazioni. Non buflu, (V:?oe:
I’auspicio del mutamento in sé, ma sono da porre in essere
strategie idonee al mggiungimenl‘o QCllo scopo. .

La pedagogia, in quanto disuph.na SS,‘]CI.]II.TIC'LI, ¢ intenzio-
nalmente attenta alla realta educativa, |nd|v1dt'lu.ndo, unul@—
zando. studiando e riflettendo su fenomeni empiricamente 0s-

379 Ibhid.: inoltre cfr. C. Rogers, Terapia centrata sul cliente, (a cura di L.
Lumbelli), La Nuova Italia, Firenze, 1999.

380 .
* Ibid. . . )
381 Cf. D. Demetrio, G. Favaro, Bambini stranieri a scuola, op. cit.
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servabili e da sottoporre a sperimentazione e a valutazione
sulla'base di ipotesi, deduzioni ed enunciati. d

. Di conseguenza, ai fini della descrizione e dell’interpreta-
zione di un risultato, positivo o negativo che sia, il ‘cambia-
m'ento' assume carattere legittimo, determinante nella validita
di un progetto o di un percorso educativo attuato.

In.ilmbito interculturale I’esperienza del cambiamento ¢
propria del.la quotidianita ed ¢ direttamente collegata con
1 evento.del ﬂ.ussi migratori. Infatti ¢ il sistema ‘famiglia’ a
efse_rn.e investito con i parenti e gli amici rimasti nel luogo
d\OI’l.ngL quindi spostandosi in altri Paesi si nutre la neces:i—
ta e il bisogno di legami giovani per potersi inserire ed inte-
grare nc;lla nuova realta; scegliendo di vivere in terra ‘stranie-
ra’ ci si trova di fronte ad una cultura con cui confrontarsi e
convivere. Sarebbe auspicabile non disconoscere, pero, le ra-
dici, le origini e la cultura di uppartenenzum. ,

In-definitiva, nel voler realizzare un progetto educativo a
basg interculturale ispirato alle riflessioni pedagogiche pecu-
liari dell'intercultura, ¢ necessario che, nella progettazione, il
rgsponsabile del progetto dichiari I’intenzione di conoscer,e i
v¥ssuti dei soggetti destinatari. Cio al fine di produrre il cam-
b.lamento auspicato e procedere all’attuazione dell’integra-
zione vera e propria. c

Riferimenti bibliografici:

A‘a.. Vv Educare al cambiamento, CRES edizioni Lavoro, Roma, 1995
(.,Lfsz{l’l, V:, «La dimensione interculturale nell’educazione: ri ﬂclssinn.i.c
nlc‘rlmcnn per I’azione pedagogica», in F. Poletti (a cura di) L'<)¢./}1('cl-i()-
ne interculturale, La Nuova Italia, Firenze, 2000. ‘ :

Dunurm. D., Favaro, G., Bambini stranieri a scuola, LLa Nuova Italia
Firenze, 1998. .

32 Ibid.

Demetrio, D., Favaro, G., Immigrazione e pedagogia interculturale. Bam-
bini. adulti, comunita nel percorso di integrazione, La Nuova Italia, Fi-
renze, 2000.
Demetrio, D., L'accoglienza non basta: le istituzioni educative in viaggio
verso le altre culture, in Aa.Vv., Verso un’educazione interculturale. Te-
mi, problemi, prospettive, Bulzoni, Bergamo, 1993.
Dusi, P., Flussi migratori e problematiche di vita sociale. Verso una pe-
dagogia dell’intercultura, Vita e Pensiero, Milano, 2000.
Filtzinger, O., Interculturalita come principio educativo nella scuola in
una societa multiculturale, in A. Negrini (a cura di), Il sistema scolastico
in prospettiva interculturale. L’educazione come riconoscimento dell’al-
tro, EMI, Bologna, 1998.
Galli. N., L'amicizia dono per tutte le eta. Vita e Pensiero, Milano 2004.
Galli. N.. Pedagogia della famiglia ed educazione degli adulti, Vita e
Pensiero, Milano, 2000.
Giugni, G., Introduzione allo studio delle scienze pedagogiche, SEI To-
rino, 1998.
Negrini, A., Il sistema scolastico in prospettiva interculturale, Emi, Bo-
logna, 1998.
Pati, L., Innamoramento giovanile e comunicazione educativa familiare,
Vita e Pensiero, Milano, 2002.
Pati. L., Pedagogia della comunicazione educativa, La Scuola, Brescia,
1984.
Perotti, A., La via obbligata dell’interculturalita, Emi, Bologna, 1996.
Perucca, A., Pedagogia interculturale e dimensione europed dell’educa-
zione, Pensa Multimedia, Lecce, 2001.
Poletti, F., L'educazione interculturale: una nuova frontiera per la peda-
gogia, in F. Poletti, (a cura di), L'educazione interculturale, La Nuova
Italia, Firenze, 2000.
Portera, A., «Riflessioni metodologico-didattiche sulla pedagogia inter-
culturale», in Atti del Convegno della SIPED, Rimini 1-3-giugno 1995,
Laterza, Bari, 1996.
Rizzi. F., Educazione e societa interculturale, La Scuola, Brescia, 2000.
Rogers, C., Terapia centrata sul cliente, (a cura di L. Lumbelli), La Nuo-
va Italia, Firenze, 1999.
Rossi, B., Identita e differenza, La Scuola, Brescia, 1994.
Santerini, M., Introduzione, in Aa., Vv., Educare al cambiamento, CRES
edizioni Lavoro, Roma, 1995.
Saracino, V., Progettazione e programmazione: dalla dimensione locale

275




alla dimensione europea, in A. Perucca, Pedagogia interculturale e ;-
mensione europea dell’educazione, Pensa Multimedia. Lecce, 2001.
Scarduelli, P., Stato e identita culturali. in Aa. Vv., Educare al cambia-
mento, CRES, Roma, 1995.

Sirna Terranova, C., Pedagogia interculturale. Concetti problemi, propo-
ste, Guerini studio, Milano, 1997.

Venza, M., L'etica come Jondamento della pedagogia interculturale,
Rubbettino, Soveria Mannelli (CZ). 2002.




