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I Introduzione

Nel corso degli ultimi rent'anni. soprarmutto nelle economic avanzate, il presente & divenuro
sempre pill schiavo della paura di un fururo incerro. E cresciura la discguaglianza, si ¢ ridora la

mobilita sociale ed & aumentaro

grado di incerrezza e di precariera, efferriva ¢ percepita, cui sono
esposti gli individui. La Grande Recessione, nata dalle ceneri della crisi finanziaria scacunitense del

2007. ¢ la pandemia che s vivendo. h

4 q di

di precarieri ¢ fraglici sociale ¢ a evidenziare i limiti dei modelli di regolazione sociale adottari
partire dagli anni ‘80 da ruree le democrazie liberali. Pur con differenze significative, questi modelli

presentano un traro comune, 'arrerramento del ruolo dei Governi e dell'intervento pubblico nella

socieca da cui seguiti cambiamenti per | tra individui ¢ gruppi sociali sia dei
rischi dell'artivich economica. sia del reddiro
Per comune riconoscimento, la pandemia ha riproposto, in termini drammatici, il fonda-

mentale ruolo dei Governi nel gestire le sirmazioni di crisi - nello specifico, I'emergenza sanitaria ed

cconomica - ¢ 2 messo in luce gli cffcrti prodort dallindebolimento delle capacita di intervento
pubblico. sopractutto in materia di salute ¢ sicurczza sociale. Non & un caso che. tra quelli avanzad,
i pacsi che meno hanno retro 'impareo della pandemia sono quelli in cui la presenza dello Staro &

pis debole. come gl USA ¢ il Regno Unito.

Per spiegare le origini di questo indebolimento ¢ necessario analizzare i fondamenti, anto
culturali quanto di reoria economica, che hanno ginstificato s progressiva atenuazione delliner-
vento pubblico nell’cconomia in generale, ¢ pii specificamente quello finalizzato a prevenire, con-

trastare ¢ artenirare gli effecti degl shock cconomici recessivi in particolare. Da ale analisi si trac la

conclusione che questi fondamenti sono deboli per almeno un aspetto essenziale: essi sotrovalurano
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problema del mutamento dei propri assctri istituzionali, pena la perdita di comperitivici: un cam-

hiamenco teso a rispondere principalmente alla domanda crescente di flessibilieh rivolta a individui
¢ organizzazioni.

Lentrara progressiva di nuovi nella

segnaamente dei BRIC (Brasile. Russia. India ¢ Cina). comperitivi sopratturto nelle produzioni a

minore valore aggiunto, caratrerizzate da concotrenza di costo pittosto che di qualied, ha indotto

processi di izzazione favoriti dalla ione dei mercari finanziari ¢ dalla accre-

sciuta mobilii dei capicali che ne & conseguita, Sebbene limpatto del fenomeno sia stato posicivo,

¢ non negativo. per i lavoratori dei Pacsi emergen lavoratori

. a farne ke spesc maggiori sono stati

meno qualificati dei Paesi avanzari. L'accresciuta parcecipazione dei Pacsi emergenti al commercio
intermazionale ha infacti crearo le condizioni perché nuovi produrcori a piit basso costo del lavoro

esercirassero una pressione concorrenziale sulle industric dei Pacsi un tempo considerati piit avan-

zati. finendo col mettere seriamente in discussione ke conquiste salariali, i diriti e di welfare rag-

giunte nella prima meth del ventesimo secolo. Un esito con vinti ma anche vincito

. quei ristre
gruppi sociali che hanno governaro la riallocazione su scala globale dell'artivits produrtiva ¢ dei
capitali godendone | cospicui frurri.

Alla maggiore domanda di flessibilia che ne ¢ risultata avevano iniziato a dar risposte, sin
dagli anni 80 del secolo scorso. il reaganismo negli USA ¢ il carcherismo nel Regno Unito, inau-
gurando quel processo di deregolamentazione dei mercati ¢ di riduzione dei livelli di protezione

sociale avviaro successivamente anche da gran pare dei Pacsi eurapei. Lin processo concremmente

¢ culturalmente sostenuto e legittimaro sia da organismi inrernazionali quali il Fondo Monetario

(FMI) € I'Org: Mondiale del C (OMC). sorto I'eticherta di

Wishingron Consensus.

a dall'evoluzione del pensiero cconomico intervenuta a cavallo degli anni
70 ¢ '80. con la diffusione prima e il successo poi di una serie di contribur di ispiratione neaclas-
sica® che rilanciavano la tesi dellintrinseca cfficienza dei mercati non regolamentati ¢ dunque la

sostanziale inuilica, quando non la perniciosita, dellintervento dei Governi.

L scuols neoclissica masce attorno al 1870 in contrapposizione alla preesistente scuola clsica e risperro a
questuldima. che vedeva le classi sociali coms proragoniste tel processe ceanomico. considera centrale 1l comporta-
ments del singoles individuns. che s riticne sia sempre spints dal

tiver i masimizare il proprin beriessere indivi-

duale. Dal punto di vivta della polivea economica fa scuols enfatizaa il ruoko del mercato. della libera concorrenza ¢ del
ann e p ome smumeni a1 & perscguire b massimizzazions el henesere aggregat della enletivies
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Fimparto effercivo del rischio sul benessere degli individui. Sia Ievidenza empirica. sia aleuni recenri

conaibuti di teoria economica, mostrano infatt come la perdita di benessere associata a una cre-

scente precariets, sopratutm ocenpazionale, abbia una rilevante componente psicologica, ignorata
P

da gran parte della ceoria cconomica precedente per ragioni che hanno a che vedere pis con lideo-

logia che con il rigore dell'analisi. Ne deriva che. malgrado alcuni individui ¢ gruppi sociali abbiano

attenuto vancaggi grazie alla maggiore Aessibilizh prodora dai nuovi modelli di intervento (o, me-
glio, non intervento) pubblico, la perdita complessiva di benessere che ne & risulcata appare cosi

ilevante ¢ iniqua nella sua disteibizione da rendere le politiche di regolazione dei mercati, nonché

quelle di prevenzione ¢ contrasto degli episodi recessivi, di gran lunga pits efficaci e necessarie di

quanto comunemente ritenuto.

Non si trarta solo di una questione di equita. L'aumentato grado di precaricts ¢ la forte dise-
guaglianza nella distribuzione dei benefici della flessibilica rischiano di meteere in discussione lo
stesso contratto sociale su cui si basano le democrazie occidenaali. Un'inversione di rorra & dunque
necessaria. ma essa trova difficolth ad affermarsi anche a causa dellindebolirsi dei meccanismi di

crasmissione delle preferenze collettive: per contrastare la precaricth ¢ preservare la democrazia i

Governi dovrebbero infarci mantenere. o recuperare. il lora ruelo di macro ¢ micro regolarori

dell'artivit cconomica, urilizzando mucti gli stramend a loro disposizione.
1l presente saggio, per le sue finalica ¢ per esigenze di sintesi, privileger la chiarezza espositiva
al rigore analitico. Quanto all'organizzazione degli argomendi, la prima sczione propone una sinte-

2 descrizione dei cambiamenti che hanno interessato I'economia mondiale negli ultimi trenta-

cinque anni. con particolare attenzione al ruolo svolto dai Governi, alla redistribuzione del rischio
dellarrivita economica e all'aumentata grado di precariet. La seconda sezione evidenzia perché il
costo della flessibilic sia pis clevaro ¢ la sua distribuzione pii iniqua di quano ritenuro dalle reoric
economiche rradizionali. Infine, la rerza sezione propone una sintesi € le conclusioni, basare sullidea
che i Governi debbano tornare a giocare un ruolo artivo. sua scala nazionale € sovranazionale. nel

regolare Icconomia ¢ nel prevenire le recession.

2. La viralita delle crisi: dalla grande recessione alla pandemia Covid-19

Una lerrura semplificara. ma non per questo meno valida della storia umana. suggerisce che

i grandi cambiamenti socio-economici siano sempre il frurto di muramenti nella disponibilica di
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1 modelli di regolazione sociale proposti dall'impostazione tearica di ispirazione neoclassica
trovano alimento nellidea che lavoratori-consumatori ¢ imprese siano doraci di gradi di razionalich
e livelli di informazione rali da rendere non desiderabili inerventi di politica economica rivalti a
modificare i comportament ortimali dei mercari. Secondo questa visione, non vi sarehhe spazio né
per misure di regolazione puntuale dei mercati né per misure di protezione o interventi anticiclici
volti a seabilizzare la nacurale volatilita dell’economia, cosi come suggerito dagli economisti di ispi-

razione keynesiana®, né tantomeno per misure di nanura redistributiva affidare al sistema fiscale ¢

alla spesa sociale. L'incervento della politica ¢ dei Governi dovrebbe dunque esscre limitato alleli-
‘minazione di tutte quelle barriere, normative ¢ non. che imbrigliano Ioperare cfficiente dei mercati

su scala nazionale e globale: un processo noto come deregolamentazione (deregulacion). Questa

visione del ruolo dello Stato ha finito coll'essere rapidamente assarbira dalle classi dirigenti forma-

tesi nelle migliori universics anglosassoni ¢ permea rurrora la cultura economica di chi opera allin-
rerno delle istinuzioni. ranto nazionali quanto inrernazionali. Su di essa si fondano, quindi. le scelre.
di politica economica assunte negli ultimi anni.

Tra i mercati maggiormente colpiti in Europa dalla spinta alla deregolamentazione vi & staro
quello del lavoro, anche in virti degli elevari ¢ persistenti livelii di disoccuparione registrari tra gl
anni ‘80 « 90" Questa deregolamenrazione ¢ stara ispirata anche: dall'idea che la mancanza di fles-
sihilita fosse sopratrurro un clemento dererminato dalle norme esistenti. che poreva dunque essere
emendato facilmente riformando le leggi (soprarturto in tema di liberta di licenziamento) piuttosto

che un‘armitudine comporramentale. la cui modifica & as

i piit complessa perche condizionara

dall‘efferriva capacita di adartamento degli individui. Nel corso di quegli anni in quasi urci i Pacsi
europei sono cosi state introdorte. in rempi relarivamente brevi, misure di riduzione o dei livelli di
protezione sul lavoro o di protczione offerta ai disoccupari (durata o eneich delle indennith di disoc-

cupazione) o di entrambi. Un approceio universalisico alla_ regolazione che sortovalurava. sia

*Neb 1936 Keynes pubblica la /eoris Generate delloccupacione, delliareresse ¢ defla monera. un'opera fonda-
mentale che g pubblict in cconomus confrtando le conclusion della scunla neocdas-
sica, 0sva l spontanea efficienza dei mercac. La teons Keynesiana capp
publilico in cconomia che caranerizzerd e politiche dei Governi dei principal Pacsi industrializzati almeno sino alla
metd degh ann sceranta del sentesimo secolo, ¢ perdera rilevanea solo quando aved difficaltd a confrontars: con nvovi
shock petralifer, il crolle dei Pacsi socialist . come si & visto

wfica seoricamente Vinverver

csenters i foudamento teorico per Fintenvento

quali | clevas inflazione degh anni otanta g
nel testo. I seconda ondata del processo di globalizzazione
* Cindhcatore OCSE che misura il gradks i proeione offercn a1 lavoratort sotoposd 4 procedure Wi ficena

mentu, previsce dalla mormativa vigente oei diveisi Pacsi. mostra chiaramente lentits di questo processo (F. D'OR

1aN00, Demand fi jub provection. Some clucs tiom Behavsoral bcomomics w. 1 he fournal of Sxnr

Economics Janwary 2009, vol. 1, n 381
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risorse, nella recnologia ma. soprarmuteo, nelle regole del gioco che le socieci si sono dare. Sebbene
sia spesso difficile indicare nessi di causazione precisi ¢ soprattitto wnivoci, in quanto questi cle-
menti interagiscono tra loro nel determinare la direzione verso la quale Pumanica evolve, Feconomia

mondiale nel corso degli ultimi mentacingue anni non sembra sfuggire a questa lecwura cd &l frurro,

secondo dinamiche ¢ empistiche differenti nei diversi Pacsi. dell'azione congiunta di mutamenti

della tecnologia ¢ degli assecti regolarori.

Prima la rivoluzione micrnelectronica, iniziaa alla fine degli anni 70, poi la (connessa) digi
alizzazione dellinformazione. che ha caracterizzaro il decennio successivo, hanno segnato profon-

damente il modo di produrre beni ¢ servizi, ampliandone la gamma e incidendo anche sii modelli

di consumo. Flessibilica, adartabilita e varieri sono state le parole chiave che hanno identificato la

prima fase di questa rivoluzione, poi sfociata in quella al dirompente delle tecnologie della

comunicazione, Rispetto ai mutamenti tecnologici radicali sperimentati tra ‘800 ¢ 900, (energia da

vapore, clecrici, motare a combustione internal. il tratro essenziale che ha caratterizzato quelli
innescari dalla rivoluzione microelettronica ¢ sato I'accorciamento del ciclo di vita dei prodori e

distruzi di sch

delle industric e | Jerazione del processo di
memoria. La necessica di riallocare continuamente le risorse ra le ativich cconomiche divenute
obsolete ¢ quelle nuove si & rradorta in un'eguale accelerazione del @rn over della forza lavoro e

nell‘invecchiamento precoce delle competenze dei lavoratori, con esiti individuali € sociali differenti

2 seconda delle opporcunics di riqualificazione professionale ¢ della capacich dei diversi sistemi di
governare il processo.

In parallelo, si & affermata I'ultima fase della globalizzazione dei mercati. il cosidderto secondo

unbundling . indorta dalla ulteriore riduzione dei cost di trasporto e soprattuteo di comunicazione.

accelerata dalla progressiva climinazione delle barriere alla mobiliti di beni, servizi ¢ sopratmurto

capitali, ¢ favorita anche dalla cadura dei regimi comunisti. Lo spazio ranto economico quanto

politico in cui si muovevano le imprese ¢ i Paesi si & ampliato in pochi anni. costringendo le prime

ad adeguare smategic ¢ modelli organizzativi. mentre i sccondi hanno dovuro fronteggiare il
1 Baldwin riticne che il primo ” “scparazionc”)

da innovacioni tecnologiche quali la diffusione del sporto frroviaro ¢ dellc navi # vapore prima, dei container ¢

degli aceei cargo dopo, innovazioni che avrebbero favorito la separazione tra luogo di produrione ¢ luogo di consumo
o i i secondo rivolutione informatica,

{ossa f commercio menre il
che aviebb invese favorito fa separazionc dei uoghi i produzione. con I frammentazione del processo produttivo s
\ala internazionale ¢ Uenorme incremento del ok delle imprese multinazionali (R, BAUDWIN, Globalisarion: the
great anbundlings). in Econvmic Council of Finland. Utlcio del Prizo Minise o gl
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inerzia fisiologica propria dei sistemi social. sa le forti differenze esiscenti tra Pacsi, sopratntto

tra il Nord ¢ Sud d' di artioudini € capacics dei lavoratori. in particolare piis

anziani ¢ meno istruici

di fare fronte al rischio occupazionale ¢ al cambiamento

Piisin generale, il processo di liberalizzazione che ha i1 mercad, ha comp
una redistribuzione del rischio dell'accivith economica a sfavore dei sogeti meno in grado di pro-

i maruri ¢ seaori

teggersi, i lavoratori meno qualificari e quindi meno mobili sia tra scrcori diven

uiovi, sia traerricori. A fronte di un aumento del ischio oceupazionale sofferto da questi lavoratori
< di wna ridzione del loro livello di protezione. Ls libralizzazione dei mercad, sopratturto di quelli
dei capital, con la conseguente introduzione di nuovi serumenti finanziari. ha ridorto il rischio
economico ¢ fnanziario ricadente sui sogger pil forti. Ci si € realizzaro atraverso lampliamento

delle apportunita di diversificazione sia di narura reale. grazie alls delocalizzazione internazionale

dell'arrivica produriva verso i Pacsi di nuova industrializzazione. sia di natura finanziaria. In assenza

e dei fattori di

di adeguare poliriche di micro ¢ macro ¢ regolazione, la viraliti nella propagaz)
crisi, in virmi sia del ol delle recnologie dellinformazione sia di una forte intcgrazione dellc
catene del valore, ha reso piis debole Torganismo sociale non solo su scala nazionale.

Un esito, quest'ultimo. da rirenersi incffciente anche se valutato sulls base delle medesime
teorie cconomiche che hanno contribuito a realizzarlo. Esso comporta infari che il rischio dell'ac-
vich economica ricada maggiormente sui soggerti meno in grado di sopporcarlo. G in sostanziale
contrasto con Videa che la deregolamentazione dei mercati finanziart aveebbe compormaro una di-
seribuzione mondiale piis effciente del rischio. Ma ¢ successo di pii. La deregolamentazione con-
giunea del mercaro del lavoro ¢ dei mercati finanziari ha waseriro il ischio di comportamenti op-
portunistici, proprio di mercati del lavoro molto proterri, nei mercari finanziari. aprendo cosi la

strada a comporramenti potenzialmente i rischiosi per Iefficiensa ¢ la scabilita del sistema. cosi

come dimastraco dagli eventi che hanno portaro alla Grande Recessione” ¢ dalla necessiti, manife-
starasi in occasione delle crisi pandemica, di un ritorno a modelli di regolazione sociale basati su un
forte ruolo dello Srato proiertato anche su scala sovranarionale. Le misure intraprese dall'Europa

sono solo il segnale che governare la complessica richiederebbe clevari fivelli di coordinamento rra

* Menire un‘elev; o dalla necessich di tarchare il e

protezione dei lavoratori. peraltrn astratiamence moi
e del mercatn, pui indurte quests ulcimi a sfrutcare b oo posizone di forza. la mancanza g egole i campo

indurre + realizzare operasoni che aumentane e misura la nschiica dell av delle isutaion

fanziar |
Fnansiatie. S pers al cavo e mus

\ subprime
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St ¢ il nitorno a un malrilateralismo che preveda la cessione di spaze di sovramta erescenti ad

<cadendo.

agenzie sovy

nazionali. L 'opposto di cio che sta

3.1l rischio aceupazionale ¢ la precaricta existeniale: cosa ci dice Ieconomia comportamentale

3.1 costi pecuniari ¢ non pecuniari della disoccupazione

Leconomia comportamentale ¢ particolarmente uile per analizzare quelli che sono gli im-
pact sul benessere di eventi negarivi della vita ¢ si presta dunque bene ad esscre impicgata per
valucare le conseguence sul benessere dei rischi ¢ degli shock occupazionali legati  una maggiore

flessibilia. 1. evidenza emp

sembra infart confermare che la perdita del posto di lavoro sia uno

degli eventi peggiori nella vica di un individiio, decerminando non solo rilevant costi pecuniari ma

anche (ancor pi minor livello di henessere soggertivo

) silevani costi psicolog

i non pecuniari:
dei lavorstori disoccupari non pub essere spicgato né dal pit hassa livello di reddiro né dallautose-

d deve essere correlata con costi

letione di soggerti i meno felici. la P
non pecuniari. La caduta della felicith pui essere areribuita in gran parte a fatori psicologici ¢ so-

ciali<". Gl seudi sulla felicita {Aappiness sono in accordo con quest dari empirici

€ posseno essere
wniizzatisia per spicgare perché, a prescindere dalla perdita di reddico. ogni episodio di disoccupa:
zione implica un costo non peciniario, sia perché i soggetti sembrano incapaci di riprendersi com-

pletamente dalla perdita di benessere causara dagli episodi di disoccupa

one. anche se omengono

un sussidio che li ipaga interamente della perdita di reddito ¢ perfine dopo aver trovato un nuovo

impiego. Se & cosl, sarebbe necessario. in reoria, corrispondere un indennizzo molo maggiore ri-

specto alla perdita pecuniaria! L'approceio rradizionale, che tende a trascurare i costi picologici dei

sischi ¢ degli shock accupazionali, non sembra in grado di dar conto adeguaramente del costo ef-
fertivo del fenomena della disoceupazione ¢ dellimpato (¢ necessita) di politiche cconomiche an-
ticicliche. 1. analisi dell'cconomia comportamentale pué dunque costiruire la base sulla quale cdifi-
care quello seudio dei costi della disoccupazione ¢ della mancanza di politiche anticicliche che &

indispensabile per poer confrontare gli esiti di straregie alternaive di politica cconomica,

partire

dagli interventi contro la crisi finanziaria. In particolare si pub giungere alla conclusione che

“BFKEY, A STUTZER, Whar can Economises Learn fiom Happiness Recarchs in Journal of Ecvmomic
Liteasure, 202, vol, XL, p. 420
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soprartura i piit qualificati, che generalmente fronteggiana una probabilica minore di perdere il
lavoro. Quindi la protezione on the job migliora la posizione relativa dei lavoracori meno qualificari
¢ peggiora quella dei lavoratori piit qualificati. mentre la protezione on che market ottiene |'effetto
opposto: nen & dunque un gioce a somma zero. ci sono vincitori ¢ vinti.

1 duc diversi asseri istituzionali del mercato del lavoro non implicano solo differenze nella

frequenza ¢ durara della disocepazione, ¢ quindi nelle categoric di lvorarori che vedono migliorare
Ia propria posizione relativa, ma anche differenze nelle componenti del costo della disoccupazione
che vengono alleviare. Infarti 1 trasferimenti sociali quali il sussidio di disoccupazione, utilizzati
nella protezione on the macker. compensano (almeno in parte) le perdite pecuniaric derivanti dal
liceziamento, ma non sono progertati per compensare le perdite non pecuniarics® mentre la pro-
tezione del posto di lavora dai licenziamenni. urilizzara nella protezione on dhe job, cosi come gl
intervenn anriciclici atwuati dai Governi per prevenire elo contrastare gli shock ¢ quindi il loro

imparto sul mercaro del lavoro e sulloceupazione. possono compensare anche i cosri non pecuniari

riducendo il numero degli episedi di licenziamenro durante la vi lavorativa di ciascuno.
3.3 1 costi non pecunian della flessibilita ¢ 'economia comportamentale: I'adartamento edonico
Come abbiamo visto la tearia tradizionale descrive adeguaramente | costi pecuniari della fles

sibilita. mentre sgnora molri dei costi non pecunian. Per studiare questi ultmi ¢ detcrminare i}

costo complessiva della precariers ¢ della disoceupazione appaiono di parncolare wnlita aleuni me-

delli dell economia comportamentale. nari per spiegare analiricamente aleunt fenoment specifici ¢
correlari tra loro snuari dalla psicologia economica: | aduetamente edorico, Vavversione alla per-

dicu. ¥ efferee dotazionc: |a prefecenza per lo scarus quo

* F importante

arcare ome cio num implichi che nessun smmontare manctario sarchbe i grady di com
pensare un sopgctto dalla perdia del posto di lavoro: signific sedo che sc L divoccupazione eners wna perdita di

henessere magawre e als perdita di redditg 1 susidh dh disoccupazione don ebbe exsere maggore mpeto alla

perehia d e peccompensan e effern del Beenmamenco

L economia compurianeacale ¢ una hanca dells teos

exonomica che poe i discussione Lapproceio co-
clasicin ritenenda chy + oggetn non compiane sempr scelie e s masinzzare b oo il personsk. Quescr
all finc degh anm senanta el scco

scorse prncipalmente grae 3 lavor del premuo

wipio (la massimipzazione dell uuia) per ricasare s + divees <omportament dei

minane. ognuna delle qusl adaces a spregare § diverss

SoRRE eI ma oo ovees s molepliit i det

Comportamen nelle diverse. spe

he cinstanze Uma simile flewstulita permetie 2gli eudunt di g

G e aanto fesca a fars i e sehbene ol i maggon
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prevenire gl episodi di disoccupazione. impedendo che shock economici abbiano wn imparto
sul'oceupazione. genera esiti aggregati migliort risperto a curare la disoceupazione dopo che si &
verificata con sussidi o anche successive riassunzioni. Le politiche che propugnana le liberalizzazioni
del mercaro del lavoro. ¢ vedono I (risultante) disoceupazione come un utile strumento per deter-

fone. sono dunque vizate

minare una riduzione salariale che porteri o auova (maggiore) occupa
dallgnorare il costo effersive connesso con il licenziate ¢ poi riassumere lavoratori, o licenziare ¢

poi sussidiare. Possiamo definire questi costi.

ossia i costi dell assenza di adeguari serumenti di pro-
tezione dell'impiego che prevengano il licenziamento. come costi della Alessibilici (del mercato del
favora).

Non si vuole qui sostenere che la rigidira nei rapporti di lavoro sia un bene. E evidente, infarri,
che un cecesso di protezione dei lavoratori genera comportamenti opportunistici € che lo sposta-
mento del lavoro dai settori tradizionali in contrazione a quelli innovarivi in crescita & un fenomeno
Rsiologico e po

in grado di minimizzare i disagi che ne derivano sopramutto per i soggersi pits deholi. che sono

itvo. ] punto & che occoree immaginare meccanismi per governare questi processi,

anche quelli che meno gadono dei vantaggi potenziali della flessibilica. Un‘indicazione che aveva

ispiraro la politica economi

. pur con errori di modulazione delle politiche ¢ gravi eccessi inter-

ventisti, sino alla fine degli anni 70

Coerentemente con l'analisi precedente, i costi della flessibilita possono essere per semplicita

suddivisi in pecuniari (o comunque misurabili in cermini monetari) ¢ non pecuniari. Tra i costi

pecuniaritroviamo la perdita di reddi alla la possibile perdita di reddito
derivante dal trovare una oceupacionc meno remunerativa. il costo della ricerca di una nuova oe-
cupazione ¢ il costo della mobilita geografica. Tra i costi non pecuniari troviamo invece i costi

prichi

. che non sona correlati con le perditc in rermini di consumo ¢ dipendona principalmente
dai cambiamenti di starus. abirudini c stili di vita. nonche dallo stigma sociale, dalla perdira di

autosrima ¢ di conrarri socali.
3.2.1 costi della flessibilica, T'asserto del mereato del lavoro ¢ le politiche ancicicliche
Tanto i costi pecuniari quanto quelli non pecuniari della Aessibilita hanno un imparo sui

lavoratori diverso a seconda di come ¢ organizzato il mercato del lavoro. Tipicamente. assetto

istiruzionale che questo mercaro pué assumere ricade infarti in duc tipologic: la protezione o dhe
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/i cot un fenomeno hen associara i cambi neglistati

psicologici degli individui che pud aiutare a capire perché i lavoratori possano preferire episodi di

disoccupa

ne piis lunghi in cambio di una loro minare frequenza, ossia perché sia preferibile
Fingervento pubblica in funzienc anticiclica invece del non intervento. ¢ la protezione on che job

rispetto a quella on che markee. La figura 1 descrive levoluzione del benessece di un lavoratore in

presenza di adariamento edonico, considerando costante il reddito da salario nei periodi di oce
pazione. Dopo il primo episodio di disoccupazione. il bencssere soggertivo crolla drammarica-

mente: quindi. il benessere lentamente cresce grazic al processo di adatramento, ma non torna mai

allivello originario. anche sc il lavoratore ortienc un nuova impicgo.

Figura |
Eeolumone nel empo del benessere di un lavoratore i presenza di adattamento cdonico (a
salario costante quando occupato)

PR——

A

SR

@

g S g e

1 puato di parcenza generale dellanalisi delladaramento edonice. aon nferito quindi speci-
ficamente al mercato del lavoro, ¢ la constarazione. supportata da ampia evidenra empirica e speri

mentale. che il benessere individuale misurato in te

mni & gradi di felicira o soddisfazione sia

nare al suo

influcnzato dagli accadiments positivi ¢ acgativt della vita. ma por nel tempo tenda a

tvello inizrale o “a regime” Queste fenomeno € noto appunto come addattamento cdonico. e pui

essere profic

nente urilizzato anche per dar conto dellamparro che gl episodi i disoccupazione

hanae sul benesere degh indivadun gl snudi sulla Felierra guingone infartt alla conclusione che b
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marker ¢ la protezione on che job. Nel caso di protezionc o che market i cosi di licenziamento
sono bassi. nel senso che I impresc pussono variare con estrema facilita la consistenza della loro

forza lavoro, ma i lavoratosi disoccupats ricevona un sussidio di disoccupazione relativamente ge

Tt

o viceversa nel caso di protezione o the jobi cost di licenziamento per ke imprese sono molto

di licenziamento, nel senso che le impeese non possona

clevati ¢ possono giungere sino al divie
cariare la consistenza della loro forza lavoro sc non in cast particolari, ¢ lavoratori disoccupati non

nicevona sussidi o ne ricevono di modesti. L'interventa pubblica nell economia con funzioni anti-

cicliche. nssia lintervento dello Sato per prevenire e conmmastare gl efferti di una recessione, pub
essere assimilato ad una proteione on che job, poiché ha la finalits di impedire che shock dell'eco-

nomia si propaghino e colpiscano i) mercato del lavoro, portanda al licenziamento dei lavorarori.

{evidenza cmpirica mostra come nei duc contestt {protezione on che market e protezione o

the joby i flussi in entrata ¢ uscita dalla disoccupazione. cosi come la duraca di questultima. siano

diversiz nel caso di protezione on che markee a facilic di licenziamento pora le imprese anche ad

assumere con facilitk (potendosi liberare in qualsiasi momento della forza lavoro indesideraral,

gon per cui i flussi in cnrrata ¢ uscita dalla disoccupazione sono rilevani e il lavaratore dovra

rativa ma questi cpisodi saranno di

aspertarsi numerosi episodi di disoccupazione nella sua viea lav
hreve duraca; viceversa nel caso di protezione on che job la difficoleh (il costo elevata) di licenzia-
mento pora le imprese anche ad assumere con riluttanza (non porendosi liberare in qualsiasi mo-

traca ¢ uscia dalla disoccupazione

mento della forea lavoro indesiderara). ragion per cui i flusi in c
sono pi scarsi e il lavoratore dovrd aspettarsi pochi cpisodi di disoceupazione nella sua vira lavora-
tiva (al imite uno solo prima di trovare la prima ocaupazione) ma quesd episadi saranno di lunga

durar:

- Tuno cio implica inoltre che la seelta ra un regime ¢ lalira non & neurrale risperro agl
inreressi delle diverse caregoric di lavoratori: la protezione on the job riduce la probabilica dei lavo-
fatori meno qualificari di essere licenziati ma incrementa la durata della disoccupazione per rutti i
lavoracori, sopratnurro i piis qualificari, che generalmente fronteggiano una probabilita minore di
perdere il lavoros al contrario la protezione on the marker incrementa la probabilita dei lavoratori

meno qualificad di essere licenziati ma riduce la durata della disoccupazione per turti i lavorarori,

Ad sempio negh Stati Uit la percenmuale df lavoraton con probah
nlorme. cra pari al 30 per cento mentre in Tralia era par al 60 per cento (CF. MANSKL | D STRAUB. Workes
perceprnons of job insecurits in he mid-1990 evidence tivm the survey of ecommce expetanns. in lowrnal of
Human Resources, 2000, n. 35 L GUIO. T, JAPPELLL L PISTAHRKL A0 ermpiical analesi o earouns andd uaem-
plement ik, in CSEF Wisrking Paper, Universich i Saletnw, 1998, . 8).

& di ficenziamento rero. prima delfle
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perdita dell occupazione sia uno degli eventi peggiori che passana accorrere nel corso dela vic
Clark ¢ Oswald. ¢ Di Tella, MacCulloch ¢ Oswald mostrana inoltre che le componeni non pe-
cuniaric della perdita di benessere derivanti dalla disoceupazione possona essere maggion rispetto
a quelle pecuniaric ¢ che limparto negativo della disoccupazione & maggiore t5a colora che hanno
petso le loro oceupazioni recentemente

| elemento cruciale che cararerizza I'adatamento edonico in caso di disoccupazione & la sua
apparente incompletezzar Tevidenza empirica sembra infarei confermare che Iadatamento edonico
aper anche nel caso della disoccupazione, ma che il recupero del livello niziale di benessere sog-
gettivo si incompleto. 11 henessere di un lavoratore s ridurra infacti drammaticamente dopo il

primo episodio di disoccupazione: successivamente, aescerd lentamente grazie all adartamento edo-

nice, ma non raggrunger mai pi il livello originario. anche se il soggero orterr una nuova accu-

pazione. Ogni successivo episadio di disoccupazione. inoltre. ridurra il ser-point. il henessere mas

simo al quale il lavor

ore siesce a rornare grazie all adartamento. 1l processa & cumularivo. anche
sc la perdita irreversibile di benessere ¢ progressivamente minore dopo ogni episodio di disoceupa-
rione a cansa delladacramento di lungo periodo. In sosranza. if ivella hase di soddisfazione verso
1a quale il soggeczo ritorna dopo uno shock occupationale si modifica defininvamente proprio in
conseguenza dello shock, nel caso in questione riducendosi, ¢ questo accadrebbe anche qualora
episodio di disoccupazione fosse di breve durata.

11 mancate secupern del livelio iniziale di henesserc & generalmente considerato una conse
guenza della carcostanza che 1 soggerti ricscono ad adarcarsi piis facilmente a uno shock pecuniario
{la perdia del salario) pintrosto che agl efferri non pecuniari der cambiamene di srarus (da vecu
pata i disoccupato. in questo caso! | costi non pecuniari della disoccupazione non possono quindi

mai essere trascurari F se. come l'evidenza empirica suggerisce. il costo fisso non pecuniario degh

episadi di disoccuparione ¢ piit imporeante. nel dererminae 1| benessere, nsperto al costo variabile
pecnaario di una relanvamente piis lunga disoceupazione. il sussidio che sarchbe necessario erogare

al fine d compensare + soggern per la perdifa di benessere cansara dalla disoccupazone ¢ molio

RE AL S Agprmess and Cnemparment e Faonomn faroa 1996 0 14 pp 6l

659 KD 108 K MAcCUTIOCT A OSWAL L e Macroeuonioniios i appies a0 Restew vt ¢ and
Seatmveun 2008 wul 4t ¥S pp MRS
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elevaro ¢ secondo molt autori'’, richiederebbe un rasso di sostiruzione. ossia wn rapporto tra sus

sidio € ulamo salario. molto maggiore di nno

one. Lapproccio dell adattamento edonico suggerisce che Limparto negativo sul

benessere individuale di aumerosi, brevi episadi di disoccupazione ¢ maggiore |peggiore! risperto

zione. Inoltre. il costa che sarehbe

allimpatto sul henessere di pochi. langhi episodi di disoccu
necessario sostencre per compensare i lavoratori della perdica occupazionale sazchhe molco clevaro.
poiche un sussidio adeguaro. teoricamente. potrebbe essere molre superiore all ultima salario: ¢
anche Tortenimento di un nuovo pesta di lavoro dope un periodo di licenziamento (ad esempio se
avessero successo poliriche del tipo il rigore che fa crescere”) portebbe compensare if lavoratore

dell'esperienza del licenziamento solo se il salario fosse sensibilmente pi alto cisperro a quello perso

A ci s aggiunga una conseguenza non secondaria. che il lavoratore allontanato dal posto di lavoro

vede ridursi hiare | i E quindi razionale. tanto per i i
prop @

quanto per il Governo. preferire tassi di ingresso nella disoccupazione piir hasi piuttosto che tassi

di uscita dalla disoccupazione piit ali. & cioé razionale richiedere politiche di tutela delf occupazione

o interventi anticiclici hen emperati.

4. Lavwersione alla perdia, Ia preferenza per lo starus quo ¢ leffetro di doazione

L adaccamento edonice non & Nunico principio che permette di giustificare politiche attive di
tutela delloceapazione. Numerosi studi si sono ad esenpio focalizzati sulla preferenza per fo status

quo e sull effecco doczione. due concert streramente connessi tra loro ¢ legarial idea che i soggerd

siano molto piit sensibili a una perdita risperen a quanto lo siane risperro a un guadagno della stessa
dimensione. il che rende il licenziamento un evento che ha un costo molro alto ¢ difficilmente
compensabile: le sresse conclusioni raggiunte nel paragrafo precedente con riferimento all adarra-
meato edonico.

La preferenza pet lo seacus quo stara originariamente descritea da Samuelson ¢ Zeckhauser

i quali hanno rilevaro una forte preferenza degli individui per lo starus qu, o per quello che

" Ad 5. 1 WIRRELABRN, R INKELMANN, ¥y Are Unemploved so Untappy? Eviderice tom Panel Dirs,
in Fconomica, 199K, vol. 257, n. 65: R [0 Triia, R MACCU
Huppiness it B FREY, A STUIZER, What can Fconomiss Learn from Happiness Rescarch’ in ouraad of Economic
Lireraruee, Jure 2002. vol. X1

2 W SAMUBSON, K. ZECKHAUSER. Starus Quo Bias in Devision Makingia fonrnal of Risk and Uncerraiacy,
1998, vl Lo |

CH, A OSWAID, The Aliroeonomics of
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4. Sintesi ¢ conclusioni

T cambiamenti nei modelli di regolazione sociale intervenuti nel corso degli ultimi tencanni
hanno prodotio un maggiore grado di precarictd, effectiva o percepita, dei soggert piir debol. so-

3 eco-

prateuco dei lavoratori meno qualificari. rediseribiiendo su questi ulimi il rischio dellazs
nomica. La Grands Recessione del 2007 non & altro che il frucro avvelenaro di questi cambiamenti
di regime regolatorio. La pandemia ha costrerto trti i governi a ritornare a una visione del molo
di wno Stato interventista. Paradossalmente. quegli stessi artori che in passaro ne hanno fortemente
criticaro i limiti, pur csistenti. ora lamentano un‘azione non sufficiente.

La storia recente ha evidenziaro | limiti della esi che ha legittimato la deregolamentazione

cioe I'idea che il coste

di un'clevara flessibilita verrehbe ripagaro. nel rempo. dai benefici della cre-
scita. Quiesta tesi non & piir vera. se lo ¢ may stara. Soprarruto. non & vera per coloro che sostenguno
il costo pis alto della lessbiita. perche pri deboli. Per loro. Tespressione flessibilita si declina sem-
pre di pit in precarierd estscenziale

A fronte di questo risultato. Tarretramento dello Stato come regolatore ha indubbiamente
migliorato la posizione relativa ¢ assolura delle fasce piit agiare della popolazione, accentuando la
diseguaglianza. fino a riportarla. in alcwni Pacsi. ui livelli della 1 rivoluzione industriale. Contraria-
mente a quanto previsto dalla teoria cconomica, la deregolamentazione ha poi ridorto 1 mobili
sociale in rurt i Pacsi, in particolare nel Pacse delle opporruniti, gl Stai Uniti Tra le cause prineipali
di quesre csito vi il farra che b mobilira passa soprarmurte artraverso un adeguato accesso alle oppor-

funita educative che sono sempre pii legate alle condizions socioeconomiche delle famiglic

Lasimmerria nelia disribuzion

di costi + benefici della flessibilica tra individim ¢ gruppi
sociali che si ¢ venuta a dererminare olrre ad cssere iniqua. non & socialmente sostenibile ¢ rischia
di- meteere in discussione i parto su cun o reggono le democrazie occidentali Segni dh cio sono 1
fenomeni di populismo ¢ tazzismo. b crescente intolleranza e il suceesso dei movimenst politici di
rortura, sopratcurto in Furopa. Come si ¢ visto. ['economia comportamentale offre indicazion utih
adecifrare i rermuni delle quesnons i gioco. Se sono valide le conclusiont qui proposie sugl effersi
sul benessere indivaduale dells precaneri occspazionale che da essa maggono spune i aleune
circostanze ¢ in alcunt Pacsi il oo della sinuncia a poliniche di regolazione des mercan ¢ parrico-

Tarmente elevaro. inolire. exso produce i imparto fortemenre regressivo poiche Lincidenza der costs

non pecumart della disoccapazione. collegari s murameni di starus. cresce al ndurs: del reddino ¢
o
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fitenevano fosse lo scars que'” Un principio simile. I'e#tco dotazione, & staro verificaro empiri
camente. soprarmutto ricorrendo a numerosi esperimenti'* 1 ceceo docazione pu essere descritto
come la circostanza che i soggerti spesso richiedona molte di piit per rimunciare 4 un oggerto che

gia possiedona risperto a quante pagherebbero per acquistare lo stesso oggerros * Quando un og-

gereo diventa parte della *dotazione” di un soggerto (¢ qui & il egame con la preferenza per lo stacus
quob. il soggetto tende  sopravalutarne il valore.

Siala preférenza per o status quosia | eteeto dotizione possono essere spicgati con il concetto
(¢ il framework teoricol della avsersione alla pecdita. Uavversione alla perdica ha il vantaggio di

essere eoricamente fondata sulla prospece cheor di Kahneman ¢ Tversky™ Secondo Kahneman,

Knersch and Thaler: -una conclusione centrale dello srudio sulle seclre in condizioni di rischio &
staca che [...] i cambiamenti che peggiorano e cose (ossia le perdite) pesano di piit rispetto ai
miglioramenti ¢ ai guadagni-"’

Anche su queste hasi si pup giustificare linterventa pubblica sul mercaro del lvorn ¢ ke po-
litiche anticicliche: il costo psicologico di frequenti licenziamenti. con b conscguente perdica del
livello di henessere precedente. in un mercato non regolato. puis essere maggiore rispetto al costo

di una maggiore arcesa per un nuovo lavoro in un mercato regolato. E la percezione della perdica &

influcazata dalla che la nuiova accupazione possa essere peggiore

dela precedente

Lavwersione alla perdica pub anche spicgare perché politiche hasate sul “rigore” come prezzo
da pugare oggi in cambio di una maggior crescita e di o maggior reddito in futuro possano essere
rifiutate. In prescnza di avicrsione alla perdica infarti. le aspettarive positive di guadagni derivandi

dalla furura (evenmuale) crescira ¢ dal fururo (eventuale) maggior reddira posson essere pils che

* 1. KAHNEMAN, |.L. KNFTSCH, R THATER. Amomulcs: the Endowmene Effece. Lo Aversion. and Starus
Quo Biss. in Journal of kconomic Perspectives, 1991, vol. 1.0, 3, pp. 197-19%.

“ Si vedano ad = |. KNETSCH, ). SINDEN. Willingries c Py and Coompenarion Demandecd: Experiocatal
Evidence of an Unexpected Disparicy in Measures of Vdue. in Quarterly founal of Economics, 1984, vol. 3. n. 99
KNETSCH, The Eadowanene Efiéce and Evidence of Nonreersibic Inditireace Carves, in Americn Economic Re
view: 1989, vol. 5, n. 79 D, KAMNEMAN, ].L. KNETSCH, R THALER, Eperimental Tests of the Endowment Effect
and the Couse Theoresm, i fournel of Policical Econvms, 19%. 0. 98

% D, KAHNEMAN, |L KNETSCH, R THALEK, Aaomlics: The Endowmene Efiecs, Law Aversion. and Soitus
Quo Bias i Journal of Economic Pergrctives. 191, vol. 1. 5. p. 194

1D, KAHNFMAN, A TVERSKY. Prospec Theors= 4n Ansfias of Dexision Under Rick. 10
47

onomemics. 1979

~ D, KAHNEMAN, |.L KNETSCH. K. THALER. Anomales: 1he Endowmene £ffct, Lins Aveosion. and Status
Quo Bias. it p- 199,
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del livello di istruzione degli individui interessati. Cio apre la serada, da un lato. a sorumenti di
tutela dell'accupazione di tipo on che job dall'altro lato & politiche di intervento che contastino le

recessioni ¢, comunque. riducana il loro impatto sul mercato del lavoro. In paricolare. si pu

site-
nece che prevenire e crisi e gli episodi di disaccupazione. impedendo agli shock cconomici di avere
un impato sull oceupaione. generi esiti aggregati migliori tisperco a curarela disoccupazione. dopo
che si & verificata. Cio vale, evidentemente. sopratuo per i Pacsi con forza lavoro meno qualificata
efo meno formata. Un approceio di questo tipo richiederebbe. evidentemente, un adeguato grado
di coordinamento delle politiche fiscali su scala curopes ¢ un diverso stanuo della BCE che ne legir
timi esplicitamente lintervento, come accade negli USA. anche per combattcre la disoccupazione.
Come abbiamo piis volte imarcato, non st vuole qui sostenere che regolare i mercati ¢ ab

braceiare politiche pit interventiste nan abbia dei cost ¢ che. in particolare, la rigidith nei rapporti
di lavoro sia un bene in assoluro. In un mondo ideale. senza costi legari allincereezza € alla necessita

di adarrarsi, sarebbe la flessibils

- evidente. infarti. che un

ad essere un bene senza sc ¢ senzd ma.

cccesso di proterione dei lavorator: gencra istici ¢ che lo sp del

lavoro dai settori tradizionali in contrazione a quelli innovarivi in crescira é un fenomeno fisiologico

e pasirivo. 1l punto & che accarre prevedere meccanismi per governare questi processi, meccanismi

capaci di minimizzare i dsagi che ne derivano soprarrurea per i soggerti pii deboli. che son anche

quelli che sempre meno godono det hencfics del cambia Dalero canto, la deregy -
zione congiunta del mercaro del lavoro ¢ dei mercari fnanziari ha rrasferito § comportaments op
portunistici in questi ltimi con esit. come si & visto. hen piis costosi per il sistema economico
mondiale ¢ per i singoli Pacs)

In assenza di un cambio di rora. laquestione della precarier esistenziale assumeri sempre
maggiore rilevo in virtis dellaccorciamento progressivo del ciclo di vira delle tecnologic

dell'avanzare del processo di globalizzazione e dell allungamento dell‘aspecsariva di vita delle

persone

FRANCESCO FERRANTE, FABIO D ORLAN IO
Universita degli Studi di Cassino
e del Lane Mendionale
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compensare dalle aspertative neganve assegnate anche a piccole probabilita di riduzione del

o uleriore disoceupazione
3.5, Le dererminand wltime delladattamento edonico ¢ dell‘avversione alla perdita

Lavversione alls perdics ¢ | adaccamtenta edonico soro concerti imporeand € generali. ma la
loro specifica rilevanza varia da Pacse a Pacse. perché essi dipendano da elementi come il livello di
qualificazione della forza lavoro. il ivello di istruzione. ls cultura. a religione. ecc. A paridh di altre
condizioni, un ruolo ciciale nella domanda di prorezione & svolto dal livello di formazione ¢ istru-
zione dei lavorarori: lavorarori piis istriti ¢ formati aveanno infarti mena bisogao di, ¢ domande-
runino meno, protezione sul pusto di lavoro e politiche anticicliche rispetto a lavoratori meno isteuiti
e formati™*. Non ¢ cosi sorprendente che i Paesi con forza lavoro meno formata ¢ istruita. tipica-
mente quelli del Sud Europa. abbiane problemi molto maggiori nel ridurre le utele sul mercaro
del lavoro o nell sbbracciare politiche “rigoriste”s mentre i Paesi con una forza lavore pih formaca
¢ istruita. cipicamente quelli del Nord Europa. aveanno wna arsirudine piis favarevole nei confront
di tali policiche”

£ imporcante inoltre rimarcare come ls maggiore o minore domanda di politiche anticicliche
(0. al contrario, di politiche rigoriste) dei diversi Pacsi non dipenda da una semplice attinudine dei
lavoratori, non possa cioé essere la conscguenza di un errore di valutazione nei confronti di al
poliriche. Al contrario essa & la conseguenza della consapevolezza, da parte dei lavoratori, del mag-
giore fo minord) danno psicologico che deriverebbe loro da queste politiche in funzione del diverso
livella di formatione e istruzione che li caratterizza. In altri termini. lavorarori poco formati. consci

di subire un maggior cosro non mencurio dagli cpisodi di disoccupazione, saranno favorcvoli a

politiche economiche anticicliche ma, sopramutro. avranno cffertivamente maggiore nccessita di
queste ultime: viceversa lavorarori piit istruii ¢ formati. consci di subire un danno psicologico ri-
dotto non solo propenderanno per le poliriche del rigore ma, soprartutto, potranno effectivamente

sopportarle.

* ¥ FERRAN . Emplowiicn prorevtion leishtion and edistribution, in Quaderno [SE, Roma, n. 132, 2004;
F.LYORLANDO, E. Frarav¥, G. RO, Culniralivbascd beliehs and labour markee instinarions, in 1he fournal of
Souso Fuonomics, 2011 vol. 2. n 40 F D'ORIANDO, F. FERRANTE. Demand i ob procerion. S
Rehasworal Economics,in 1he fournal of Socis Eevnomscs Januar 2009. vol. 1. n. 38,

1 Ad wsermpio. nel 2102. b yunta i occupari in posesso. 3l pii, dellsenzione obbligaroria cra pai al 20,2
el Europa a 27 pasi, al $3.9% in lralis. al 36.7% in Spagna. al 13,19 in Gesmania ¢ al 17.5% nel Regno Uni
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